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MISION Y PROYECTO INSTITUCIONAL

Introduccion

El Factor 1 conceptualiza la importancia de la
Misién y del Proyecto Educativo Institucional
(PEI), entendidos como macropolitica y
estrategia de articulacion de los procesos
propios del hecho educativo, esto es, de las
funciones misionales de docencia, investigacion
y extensidn—proyeccion social y de las funciones
de apoyo y visibilidad; esto para evaluar la
calidad integral de la Universidad Santiago
de Cali conforme a su filosofia, principios,
objetivos, politicas, lineamientos y acciones
del contexto institucional y social en un
marco pedagdgico-cultural y organizativo-
administrativo. Busca entonces identificar las
multiples particularidades que conforman la
dindmica del proyecto educativo, entre ellas,
alcanzar las metas de formacion propuestas,
y consolidar progresivamente desafios y
acciones a desarrollar en el compromiso de
ofrecer una Educaciéon Superior de calidad en
correspondencia con las politicas publicas para
la educacién en Colombia.

Las caracteristicas asociadas a este Factor son tres:

1 Coherencia y pertinencia
de la Misién

2 Orientaciones y estrategias del PEI

Formacion integral y construccion
de la comunidad académica en el
Proyecto Educativo Institucional

En su conjunto, este factor da cuenta que la
Universidad Santiago de Cali posee una Mision
y un Proyecto Educativo Institucional que
constituyen el referente para la gobernanza,
gestion y cumplimiento de los procesos
académicos y administrativos, de las funciones
sustantivas y del desarrollo de las actividades y
del bienestar de la comunidad en el contexto
de unas politicas publicas educativas. En tal
sentido, el PEI, consolidado a lo largo del
tiempo y en permanente construccion, en tanto
se considera un sistema abierto que intercambia
permanentemente informacion y necesidades
de desarrollo social del contexto de influencia de
la Universidad, da las bases para la elaboracion
del Plan Estratégico de Desarrollo Institucional
(PEDI) que se formula y pone en accién para
cumplir con las expectativas formuladas en
dicho Proyecto Educativo, previendo para ello
cuatro lineas estratégicas, macroestrategias,
indicadores y metas que han sido socializados
y apropiados por la comunidad.

RESUMEN EJECUTIVO AUTOEVALUCION INSTITUCIONAL 8



Reflexion y valoracion general del Factor 1.
Mision y Proyecto Educativo Institucional

A continuacién se muestra la calificacion y valoracion obtenida a partir de la integracion
de los resultados de las tres caracteristicas del Factor apreciados en los tres momentos del

modelo de autoevaluacion.

% En el Percepcién
Caracteristicas o y opinién de
publicos
1. Coherencia y
Pertinencia de la 33% 4.44
Misién
2. Orientaciones
Estratégicas del
Proyecto Educactivo 32% 4.46
Institucional
3. Formacién Integral
de la Comunidad
académica en el
Proyecto Educativo 35% 4.32
Institucional
TOTAL FACTOR 100% 4.41

El Proyecto Institucional de la USC define
la Misién y la Vision de la Institucién, los
principios, las politicas y estrategias para alcanzar
las metas de formacion propuestas, y los desatios
y acciones a desarrollar bajo el compromiso de
ofrecer una Educacion Superior de calidad.

El Proyecto Educativo Institucional estd
construido sobre la concepcion responsable
de la autonomia universitaria, reconoce
la Misién, la Visiéon y los Principios de
la Universidad, establece las politicas,
estrategias, desafiosyacciones paraalcanzar
las metas de formacion propuestas, describe
las funciones de docencia, investigacion y
extensidn y proyeccidén social, asi como sus
interacciones, que regulan el conjunto delos
programas académicos de la Universidad

Existencia y

. Juicio Juicio de
valoracién de  experto  Valor cumplimiento
evidencias

475 420 | 452 | Secumple
plenamente
Se cumple
4.75 3.80 4.41 en alto grado
Se cumple
4.75 450 | 459 | plenamente
4.75 417 451 Secumple
plenamente

sobre un marco de excelencia, calidad y
autorregulacion.

La Mision de la Universidad Santiago de Cal,
es coherente con sus propositos formativos,
no obstante se hace ain mds relevante y
pertinente en las practicas cotidianas de la
vida institucional, y en alineamiento a través
del desarrollo de sus funciones misionales
de docencia, investigacion y extension en un
ambito académico que propone una alternativa
de educacion para la region y para al pais.

El proceso de autoevaluacion y la buena
practica del modelo aplicado por la USC se
hace demostrable y verificable desde las tres
perspectivas: percepcion y opinion de publicos,
existencia y valoracion de evidencias y juicio

RESUMEN EJECUTIVO AUTOEVALUCION INSTITUCIONAL 9



experto. La Mision y el Proyecto Educativo
Institucional son coherentes y pertinentes,
orientan la organizacién académica y
administrativa de forma estratégica, vy
contribuyen en la formacién y construccién
de la comunidad en general.

La Misién y el Proyecto Educativo
Institucional son la sombrilla que acoge,
protege y guia las practicas relacionadas
con el acompanamiento de los estudiantes
desde los diferentes ambitos, el desempeno
de los profesores, la transparencia y la
calidad de los procesos académicos, la
participacion de los diferentes segmentos
de la comunidad universitaria en la
Institucién, y su fortalecimiento en la
visibilidad nacional e internacional; asi
mismo las transformaciones en los procesos
investigativos, surazon de ser y naturaleza en
la constancia de la pertenencia y el impacto
social, el cumplimiento y el compromiso
en los procesos de autoevaluacion con
la calidad de la educacion, el papel del
bienestar institucional con su comunidad,
la transparencia y buenas practicas en la
organizacién, gestion y administracion,
orientado bajo los principios de buen
gobierno, el continuo fortalecimiento y
actualizacion en los recursos de apoyo
académico e infraestructura fisica y el buen
manejo de los recursos financieros que da
ejemplo ante la sociedad.

La Institucion cuenta con estrategias
de informacién y comunicaciéon para la
divulgacion de la Misién y la Vision; esto ha
permitido que la comunidad académica las
conozca, las comprenda, las apropie y haga
de ellas parte de su proyecto de vida. La

Universidad Santiago de Cali esta orientada
por los principios filoséficos que se sustentan
en el marco juridico del pais y propende por
el desarrollo de las personas en beneficio
de la cultura a la cual sirve, para orientar
una formacién integral que articule los
conocimientos de las areas cientificas, social y
humanistica, que garanticen un mejoramiento
de su calidad de vida y la del entorno.

La orientacién y las estrategias para la
implementacion del PEI se vinculan con la
Mision y las lineas estratégicas del PEDI,
las cuales son la guia en la implementaciéon
desde la organizacion que integra lo
académico y lo administrativo.

La apuesta institucional que tiene la
Universidad Santiago de Cali en la busqueda
de la alta calidad, desde hace ya 60 afios, en
coherencia con su capacidad de ser flexible
a las nuevas tendencias de la educacion, a
los cambios sociopoliticos que hacen que
la Institucién se mantenga orientada vy
centrada en un proceso de autoevaluacion,
mejoramiento y fortalecimiento continuo,
y como lo expresa la Misidn, en procura de
“Formar personas integras’, que en coherencia
con los estudios impartidos y sus capacidades,
contribuyen en el compromiso y las buenas
practicas para la equidad social y la proteccién
del ambiente. Desde la declaratoria de la
Mision, hay que resaltar que el proceso de
formar personas integras es un compromiso
que ha asumido la Universidad con todos los
miembros de su comunidad, impactando en
los contextos de influencia. Este Factor, luego
del proceso de autoevaluaciéon arroja una
calificacion de 4.51 lo que significa que SE
CUMPLE PLENAMENTE.

RESUMEN EJECUTIVO AUTOEVALUCION INSTITUCIONAL 10



Fortalezas

La Universidad Santiago de Cali cuenta
con una Misién estructurada desde las
concepciones misionales del ser, saber,
servir y proyectarse en las necesidades de las
realidades contextuales contemporaneas, y
desde la persona (Existencia).

Latrazabilidad dela Mision dela Universidad
Santiago de Cali con las facultades, los
programas, y los campos de formacién,
evidencia su trayectoria en relacién con la
formacién de personas integras, la equidad
social y el desarrollo sostenible (Pertinencia).

La Misiéon de la Universidad Santiago
de Cali, actia en consecuencia con su
perspectiva humanista, analitica, incluyente
y critica desde la expresion de sus funciones
sustantivas: docencia, investigacion y
extension y proyeccion social (Coherencia).

Oportunidades

Fortalecer el PEDI en consonancia con la
revision del PEI, la nueva Mision y Vision y
los resultados del proceso de autoevaluacion
institucional.

ElPEDIsearticulaalos planes de trabajo
de los docentes, los cuales, a su vez, se
enmarcan en los principios definidos
en el Proyecto Educativo Institucional
(Coherencia).

La esencia del Proyecto Educativo
Institucional proyecta la Universidad
desde sus principios y desde Ila
fundamentaciéon en la formacion
integral (Pertinencia).

La  correspondencia  entre  los
departamentos y programas favorece
la formacién integral de la comunidad
académica (Coherencia).

Revisar y actualizar el
Educativo Institucional PEL

Proyecto

RESUMEN EJECUTIVO AUTOEVALUCION INSTITUCIONAL 1
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Introduccion

Este Factor describey da cuentadelanormatividad
que rige y ampara a todos los estudiantes en la
USC y parte de evidenciar los principios rectores
de la Institucion como la democracia, la ética, la
inclusion, la equidad y la transparencia en este
estamento. Asi mismo, permite conocer el estado
de implementacién de los derechos y de los
deberes de los estudiantes, asi como las politicas y
los procedimientos que se aplican para el ingreso
y permanencia, destacando el funcionamiento
y los resultados del Programa Institucional para
la Permanencia Estudiantil (PIPE), el sistema de
estimulos académicos, deportivos y culturales; se
destacan también las formas de financiacion, el
acceso a la Educacion Superior, los programas
y las acciones que desde otras dependencias
favorecen el cumplimiento de los aspectos mas
relevantes de este Factor.

La existencia del Cabildo Indigena Universitario
y los colectivos afrodescendientes, articulados
en CEAFRO, que fomentan la participacion,
la calidad y la responsabilidad social, al tiempo
que favorecen el acceso y la permanencia
a la Educacion Superior de comunidades
histéricamente  excluidas. La articulacién
entre dependencias para garantizar aspectos
administrativos, financieros y académicos
que garanticen la aplicaciéon del marco
normativo y los procedimientos. Asi como
la existencia de convenios académicos,
empresariales y el trabajo en red que
contribuye a la alta calidad institucional.

Este Factor, en el conjunto de sus caracteris-
ticas y aspectos, permite reconocer a la USC
como un escenario de equidad, inclusion,
oportunidad de movilidad e impacto social
en el suroccidente colombiano.

Reflexion y valoracion general del Factor 2.

_ % En el Perc'ep'c,ién
Caracteristicas Factor y opinién de
publicos

4. Derechos y deberes

de los estudiantes e <5
5. Admisién y
permanencia de los 32% 4.34
estudiantes ’
6. Sistema de
estimulo y crédito 34% 4.41
para los estudiantes

TOTAL FACTOR 100% 4.40

Existencia y Juicio i
- Juicio de
‘:}igg‘;‘:gsl de experto  Valor cumplimiento
5.00 4.80 4.83 Se cumple
plenamente
Se cumple
4.50 4.00 4.32  en alto grado
Se cumple
4.67 4.50 4.57  plenamente
Se cumple
4.72 4.43 e plenamente

RESUMEN EJECUTIVO AUTOEVALUCION INSTITUCIONAL 14



La Universidad Santiago de Cali cuenta
con mecanismos institucionales y un
proceso organizado para la admision de
los estudiantes; los directores de programa
cuentan con distintas herramientas de apoyo
para el ingreso de estudiantes (inscripcion,
admision y matricula); en los programas
se realiza este proceso de acuerdo con lo
dispuesto en el Reglamento Estudiantil.
Igualmente, el reglamento regula todo
lo relacionado con la promocién, la
transferencia y el grado de los estudiantes.

El Reglamento Estudiantil incorpora en su
articulado lo relacionado con los deberes ylos
derechos de los estudiantes y con los criterios
y procedimientos para su participacion en
6rganos de decision de la Institucion; es
socializado a toda la comunidad académica,
especialmente a la estudiantil en diferentes
escenarios y por medio de estrategias de
comunicacién e informacién: inducciones
de inicio de semestre, divulgacién en
pagina web y Gaceta USC.

Dentro de los procesos de admisién para
los programas se realiza una encuesta en
el Sistema de Alertas Tempranas (SIAT)
en la cual se incluyen datos académicos,
financieros, familiares y psicosociales
que permiten tener una caracterizacidon
sociodemografica de los aspirantes, para
identificar alertas tempranas como parte
de PIPE. Estas politicas permiten el ac-
ceso de estudiantes de diversos contextos
culturales sin distingos de raza, religion,
género, aspectos sociodemograficos y po-
liticos, lo cual favorece una comunidad
diversa orientada bajo propdsitos institu-
cionales definidos en el PEI.

Adicionalmente, la Universidad Santiago de
Cali hace uso estratégico del SPADIES para el
seguimiento de la desercién en los programas.

Los estudiantes pueden ser admitidos por
diferentes modalidades (aspirante nuevo,
readmisidn, traslado o transferencia); el nimero
de estudiantes que ingresa a los programas
es compatible con la capacidad que tiene la
Instituciéon para asegurar a los admitidos las
condiciones necesarias para adelantar sus
estudios en condiciones de alta calidad, que les
permitan su permanencia y graduacion.

En la Universidad existen los mecanismos que
garantizan la participacion de los estudiantes
en actividades académicas, investigativas,
artisticas, deportivas y recreativas, soportadas
en el Reglamento Estudiantil, las politicas de
investigacion y el Reglamento de Bienestar que
contribuyen a la formacion de los estudiantes.

Los estudiantes reciben informacion de
los programas de becas y descuentos
institucionales, asi como de los diferentes
sistemas de financiamiento con entidades
crediticias. Existe motivaciéon permanente
para que ingresen a programas y actividades
de bienestar de formacién integral.

El Reglamento Estudiantil contempla amplias
posibilidades de estimulos académicos, entre
las cuales esta el reconocimiento por matricula
de honor para los mejores estudiantes
y el estimulo a deportistas, monitores y
multiplicadores. A partir de estos programas
de becas y descuentos, convenios de
movilidad asi como de estimulos académicos,
se desarrollan acciones tendientes a disminuir
la desercion.

© 00000000000000000000000000000000000000000000
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Como parte fundamental del proceso de autoevaluacion institucional, la Universidad
Santiago de Cali en las distintas jornadas de reflexién académica y administrativa,
se conceptualizo la importancia de los aspectos asociados a los estudiantes para la
evaluacion de la calidad, conforme a su filosofia, naturaleza, gestién y administracion,
y posterior analisis de los juicios de cumplimiento, Por lo anterior, este factor tiene
un juicio de valor de 4.58 lo que significa que SE CUMPLE PLENAMENTE.

Fortalezas

Disponer de un Reglamento Estudiantil
actualizado y aprobado, coherente con el
Proyecto Educativo Institucional, que es una
hoja de ruta para la toma de decisiones, y
que abarca todos los procesos que implican
la vida estudiantil. Ademas, contempla desde
disposiciones para el ingreso, recorriendo
aspectos como lo académico, lo financiero y
lo disciplinar, estableciendo claramente los
deberes y los derechos de los estudiantes y los
criterios de promocidn, transferencia y grado.

Tener claramente definidos los procesos
académicos de ingreso, certificados bajo
la Norma ISO 9001:2015, cuyas politicas
estan estandarizadas, permitiendo una
mejora continua.

Permitir la participacién activa delos estudiantes
en Organos colegiados del cogobierno
universitario, a partir de mecanismos
transparentes y donde su opinién es tenida en
cuenta para la toma decisiones en diferentes
niveles como en las facultades y la Institucion.

En coherencia con el PEI, la Universidad
favorece la diversidad social y cultural en su

comunidad estudiantil, y procura acciones
para la convivencia pacifica y el desarrollo
académico armonico.

Tener definida y con resultados una
politica de estimulos para los estudiantes
destacados en los aspectos académicos,
deportivos y culturales, los cuales se
asignan bajo politicas oficialmente
aprobadasy con criterios de transparencia.

El programa PIPE y la herramienta
SIAT, como estrategias en las que se
articulan diversas dependencias de la
Institucion, para fortalecer aspectos
como el econémico, el social, el cultural,
el emocional o el familiar, incidiendo
en la permanencia y en el desempefio
académico de los estudiantes.

La existencia de diversos convenios
que permiten descuentos en el pago
de la matricula, el acceso a diferentes
estimulos y el ingreso permanente
de estudiantes provenientes de
comunidades culturalmente diversas de
indigenas y afrodescendientes.

RESUMEN EJECUTIVO AUTOEVALUCION INSTITUCIONAL 16



Oportunidades

« Continuar con la aplicacion de los estimulos disminucién de la desercion (SIAT,

quela institucion consagra para los estudiantes. Causasy costos dela desercion, Bienestar
Universitario y Unidades Académicas).

o Realizar acciones que propicien la

apropiacion del Reglamento Estudiantil.  Crear mecanismos  que permitan

evaluar el impacto de los beneficios y

o Articular los sistemas de informacion apoyos institucionales a los estudiantes,
y estrategias institucionales para la profesores y administrativos.
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Introduccion

El Factor Profesores, pone de manifiesto la
necesidad que tiene la Universidad Santiago
de Cali y sus profesores de buscar siempre
el cumplimiento de las funciones docentes
investigativas y de extension con calidad y
compromiso frente a su quehacer profesional,
propiciando las condiciones necesarias 'y
adecuadas para el desempeiio de sus funciones,
lo cual requiere de una apuesta seria y coherente
con las necesidades de formaciéon permanente
en lo disciplinar, lo pedagégico y lo didactico, de
cara a favorecer la mejora del ejercicio profesoral
e integral. En las caracteristicas de este Factor se

podré encontrar como la Universidad Santiago
de Cali da cumplimiento a su Misién, Visiéon
y Principios Institucionales, que le permiten
generar politicas de desarrollo profesoral,
consagradas en el Reglamento Profesoral
desde donde se definen sus derechos y
deberes. Es importante anotar que dentro
de este Factor se dara cuenta de la planta
profesoral diversa en su origen académico
institucional, la cual es apropiada en
cantidad, dedicacién y niveles de formacién
y se describiran las formas que implementa la
USC para estimular la carrera docente.

Reflexion y valoracion general del Factor 3.

Profesores

A continuacién se muestra la calificacién y valoracion obtenida a partir de la integracion
de los resultados de las caracteristicas del Factor apreciados en los tres momentos del

modelo de autoevaluacion.

% En el Percepcién
Caracteristicas

Fact

actor publicos
7. Deberes y derechos 18% 4.48
del profesorado
8. Planta profesoral 22% 4.35
9. Carrera docente 21% 4.48
10. Desarrollo 20% 4.33
profesoral
11. Interaccién
académica de los 19% 4.37
profesores
TOTAL FACTOR 100% 4.40

y opinién de

Existencia y Juicio Yef
' Juicio de
‘efiiggcclg; de experto Valor ;;ilimiento
o7 470 4.64 Se cumple
plenamente
. 3.90 4.54 Se cumple
plenamente
e 3.90 425 Se cumple
en alto grado
A 430 4.46 Se cumple
en alto grado
4.50 400 432  Secumple
en alto grado
nE 416 4.40 Se cumple

en alto grado
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En la declaracion de la Mision institucional,
desde el Estatuto General, pasando por el
Proyecto Educativo Institucional, hasta
llegar al Plan Estratégico de Desarrollo
Institucional, la Universidad Santiago de Cali
ha definido la docencia, la investigacion y la
extension como los ejes fundamentales de su
accionar, a los cuales estan supeditadas como
elementos de apoyo las demas actividades de
indole administrativo y financiero.

Es asi como en el Estatuto General se expresa
que la Universidad Santiago de Cali, para al-
canzar sus objetivos, “desarrollara funciones de
docencia, investigacion y extension” (Articulo
7), con programas en “las modalidades educa-
tivas en el ambito de pregrado y de posgrado”
(Articulo 8). Entre los objetivos que enuncia el
Estatuto estan aspectos como que la Univer-
sidad “..promovera el conocimiento”... “me-
diante la vinculacién de la investigacion con la
docencia” propiciando “todas las formas cien-
tificas de buscar e interpretar la realidad co-
lombiana’, donde la investigacion cumple un
papel fundamental para “reorientar y facilitar
el proceso pedagdgico, asi como promover el
desarrollo de las ciencias, las artes y las técnicas
para buscar soluciones a los problemas”

Por su parte el PEDI 2014-2024 expresa que,
por su trayectoria, vocacion y perspectiva
de futuro, se plantea una Institucion
dedicada a la formacién de personas
integras, que se soporta en las funciones
sustantivas de docencia, investigacion y
extension proyeccion social. Acorde al
modelo pedagdgico institucional, el proceso
de formacién se desarrolla en ambientes
colaborativos y constructivos para el
desarrollo de competencias generales y
especificas, propiciando la formaciéon de
personas integras y responsables con la
solucion de problematicas de su entorno

a partir de los conocimientos de sus
particularidades profesionales.

Desde el PEDI, la Universidad se compromete
a fortalecer los procesos de docencia,
investigacion y extension y proyeccion social,
propiciando sinergias e interrelaciones
entre dichas funciones misionales, apoyado
en estructuras y procesos administrativos
eficientes, condiciones financieras Optimas
y soportado en procesos de bienestar
e internacionalizacién acordes con las
realidades actuales.

De acuerdo con el PEL la docencia requiere de
progresivos niveles de formacion profesional de
sus profesores, la mayor autonomia académica
y un profundo nivel de conciencia politica
y social frente a la Misién y los Principios
Institucionales; para ello, la USC debe brindar
las condiciones académicas, administrativas y
financieras que lo posibiliten.

En coherencia con su PEI, la Universidad
expresa en su Vision “Ser una institucion de
excelencia en su vocacidon formativa, que en
el contexto de una administracion basada en
principios de buen gobierno, educa para una
sociedad responsable, desarrollando proyectos
relevantes, innovadores y pertinentes,
articulados a las funciones sustantivas
de investigacion, extensién y proyeccion
social”, para lo cual viene desarrollando
de tiempo atras diversas acciones en los
aspectos  curriculares, de cualificacion
docente, investigacidon, proyeccién social,
fortalecimiento de la infraestructura y
medios educativos, tendientes a lograr las
metas propuestas. En cuanto a la estructura
académica, la Universidad ha conformado
siete facultades de las cuales dependen los
88 programas académicos de pre y posgrado
con registro calificado vigente, asi como los
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departamentos académicos y los centros de
investigacion. Es la Facultad el eje primordial
de la funcién de docencia.

La Universidad Santiago de Cali establece el
Reglamento Profesoral como marco regulador
entre la Institucién y los profesores, bajo los
principios de la democracia, la paz, el respe-
to por los derechos humanos y libertades de
catedra, enseflanza, aprendizaje, investigacion
y extension. Este Reglamento define: dedica-
cion, categorizacion, seleccion, desarrollo aca-
démico, evaluacion, permanencia, derechos y
obligaciones, comisiones de estudio, régimen
disciplinario, sanciones y vacancias, asi como
sus modalidades de contratacién en Dedi-
cacion Exclusiva, Tiempo Completo, Medio
Tiempo y Hora Catedra. La Institucion cuenta
con politicas claramente establecidas para la
seleccion, vinculacién, desarrollo y remune-
racion por méritos de los profesores. Dicho
reglamento se encuentra aprobado mediante
el Acuerdo CS-04-2019 y se encuentra dispo-
nible en https://www.usc.edu.co/index.php/
institucional/politicas-institucionales.

La vinculacién de los docentes se realiza
siguiendo las directrices definidas para tal
fin por el Reglamento Profesoral aprobado
por el Consejo Superior. En la Universidad se
aplica con criterios de transparencia, equidad
y justicia el Reglamento Profesoral en materia
de seleccién y vinculacién. Esta ultima,
para los docentes de Dedicacién Exclusiva,
Tiempo Completo y Medio Tiempo se hace
mediante convocatorias publicas, las cuales
se estan realizando anualmente desde el afio
2014. Como politicas institucionales se han
aprobado apoyos de movilidad docente, asi
como de investigaciéon que son retribuidos en
significativos procesos, productos y/o medios
liderados por los docentes que prestan
servicios a los programas. Todo lo anterior

da cuenta de la politica institucional de
la USC y su concrecidn al interior de las
Facultades y Programas.

El cuerpo profesoral al servicio de la
Universidad se ha consolidado como un
equipo estable donde se destaca en los
ultimos cinco anos su evolucion, pasando
de 216 profesores de Tiempo Completo
en 2014A a 371 en 2019A; con respecto
a su formacién se cuenta con 97 con
doctorado, 504 con maestria y 342 con
especializaciéon; ademas, 91 profesores
estan cursando doctorado en 20109.

Los profesores de la Universidad acreditan
estabilidad laboral; el 47.1% cuenta con
seis 0 mas afios de vinculacion a la USC.
Con el propdsito de aportar a la calidad
institucional, la  Universidad viene
implementando en los ultimos afos,
una politica donde sus profesores de
Dedicacion Exclusiva, Tiempo Completo y
Medio Tiempo, se vinculan o cambian de
modalidad en la contratacién, mediante
convocatorias publicas. Durantelos altimos
cinco anos, se han vinculado 320 profesores
de Dedicaciéon Exclusiva y Tiempo
Completo al servicio de las facultades y
programas, cumpliendo e impulsando
la politica de relevo generacional. En el
siguiente enlace se muestra la convocatoria
realizada en el 2019B https://www.usc.edu.
co/index.php/convocatorias.

Dando cumplimiento a su Mision, Vision
y Principios Institucionales, la USC cuenta
con politicas de desarrollo profesoral,
consagradas en el Reglamento —capitulos
V, V1y VII-, donde se definen mecanismos
como becas para estudios de posgrado,
comisiones de estudios, periodo sabatico
y comisién remunerada entre otros, las
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cuales se extienden a hijos y conyuges de los
profesores. Los profesores han recibido 342
apoyos econdmicos en becas para estudiar
en la USC, por un valor de $ 1.470.068.870
en los ultimos cinco afos. De la misma
forma en el programa Rutas de Formacion
Docente se han dado 5051 certificaciones
desde el ano 2014, producto de cursos de
formacién permanente que se ofrecen de
forma gratuita a todo el profesorado.

De igual forma, los profesores se han
beneficiado de la politica de estimulos de
la Universidad con becas para estudios
posgraduales, apoyo para presentacion
de ponencias resultados de investigacion,
asistencia a eventos, publicacion de libros y
articulos y formacion complementaria en los
ejes de docencia, investigacion y bilingiiismo
desde el Programa de Rutas de Formacion.

En relacion con los estimulos, la rectoria de
la USC mediante resoluciones N° 001A de
2016y 003 de 2018, ha definido los criterios
para otorgar incentivos a la investigacion y
la produccion intelectual de los profesores;
también estableci6 los montos econdmicos
con relacion a la produccion intelectual. A
la fecha se reporta un total de 280 estimulos
para igual numero de productos por un
valor de $342.973.385,00.

La evaluaciéon de los profesores es un
proceso claro, transparente y equitativo
que garantiza la calidad de los procesos
académicos institucionales. A partir de sus
resultados se generan acciones de mejora y
fortalecimiento delos procesosacadémicos,
investigativos y administrativos. De
acuerdo con los resultados del proceso de
autoevaluacion seguido, este Factor tiene
una calificacion de 4.40 con una valoracion
de SE CUMPLE EN ALTO GRADO.
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Fortalezas

“RSIDALN

La Universidad cuenta con un Reglamento
Profesoral vigente y actualizado el cual es
socializado con todos sus docentes.

En los ultimos anos se ha evidenciado el
crecimiento de la planta docente, aumentando
el nimero de profesores de planta de la
Institucién en Dedicacion Exclusiva y Tiempo
Completo, a través de convocatorias publicas
realizadas de forma anual desde 2014.

Se cuenta con un programa de becas de estudios
de pregrado, especializacién y maestrias para
los docentes sin importar su tipo de contrato
o modalidad, que incluye a sus beneficiarios,
conyuges e hijos.
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Oportunidades

o Realizar acciones que permitan la
apropiacion delos deberes y derecho y demas
normas asociadas con la labor docente.

o Incorporar en el plan de trabajo de los
profesores, a los de Hora Catedra.

o Incrementar el numero de profesores de
Tiempo Completo con titulo de Doctorado.

Fortalecer el escalafén docente,
promoviendo el escalafonamiento y la
movilidad en el mismo.

Articular la evaluacién docente y su
plan de fortalecimiento con el Plan de
Desarrollo Profesoral.
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Introduccion

La Universidad Santiago de Cali atiende las
necesidades y tendencias de la Educacién Superior
a través de la ejecucion de iniciativas que permitan
la ampliacion y el fortalecimiento de la oferta
académica, aportando asi a la disminucién de
las inequidades sociales a nivel local, regional y
nacional. De la misma forma, busca cumplir con
el compromiso misional que exige la revisiéon y
actualizacion permanente de sus curriculos en
busca de oportunidades de mejora y fortalecimiento
en los mismos, dando como resultado procesos de
formacion de alta calidad.

La Universidad Santiago de Cali, define su modelo
pedagégico como constructivista, desarrollado
desde dinamicas educativas apoyadas en un
Enfoque Basado en Competencias (EBC), toda vez
que busca integrar saberes que favorezcan el dialogo
entre diversas disciplinas que aportan a la soluciéon
de problematicas identificadas en los curriculos
como referentes a trabajar en los procesos de
enseflanza y aprendizaje, junto con las diferentes
dimensiones del aprendizaje y las habilidades para
mantener procesos metacognitivos frente a la
formacion profesional y humana de los estudiantes;
ademas, este enfoque exige creatividad en las
estrategias de ensefianza y un rol docente dinamico
que estimule en el estudiante sus capacidades,
habilidades y destrezas para resolver problemas en
contexto; a esto ultimo se le denomina competencia
(ICEES, 2017). Desde esta perspectiva, las unidades
académicas, a través de las interacciones entre los

actores educativos, procuran el cumplimiento
de los lineamientos curriculares hacia la
formacion integral, mediante el fortalecimiento
de las competencias planteadas como genéricas
por el MEN vy el ICFES vy, adicionalmente, de
aquellas que respaldan la Misién y Vision del
PEI santiaguino (https://www.usc.edu.co/index.
php/el-constructivismo).

En este Factor se ponen de manifiesto los
procesos de formacion y de aprendizaje del
estudiante santiaguino, asi como también
las estrategias de interdisciplinariedad y las
dinamicas de internacionalizacion ejecutadas
institucionalmente, el uso de las nuevas
tecnologias de la informacion y su impacto
en el contexto educativo y la flexibilizacién
curricular como resultado de la apuesta
institucional por posibilitar el fortalecimiento
de los perfiles profesionales y ocupacionales,
generando nuevas y mayores oportunidades
de desarrollo no solo para el estudiante sino
para la sociedad misma.

De igual modo, es importante anotar que en
concordancia con el PEL la Universidad Santiago
de Cali propicia acciones de mejoramiento y
pertinencia de sus programas académicos en
la regién, por medio de los procedimientos
establecidos y orientados bajo los lineamientos
del Ministerio de Educacién Nacional.




Reflexion y valoracion general del Factor 4.

Procesos Académicos

A continuacién se muestra la calificacién y valoracion obtenida a partir de la integracion de
los resultados de las caracteristicas del Factor apreciados en los tres momentos del modelo de

autoevaluacion.
% En el Percepcién
Caracteristicas Factor y opinién de
publicos
12. P<’)ht'1cas 35% 4.31
Académicas
13. Pertinencia
académica y relevancia ~ 34% 4.31
social
14. Procesos de
creacion, 'modlﬁcaaon 31% 4.49
y extension de
programas académicos
TOTAL FACTOR 100% 4.37

La Universidad Santiago de Cali advierte las
necesidades reflejadas en las tendencias de la
Educacion Superior; de esta manera, realiza
esfuerzos para que su oferta educativa esté
en sintonia con esas necesidades y que
a su vez aporte en la disminucién de las
inequidades sociales del pais y de la region.
De la misma forma, el compromiso con la
calidad supone revisar permanentemente
los curriculos en busca de oportunidades de
mejora y fortalecimiento en los mismos.

Bajo este compromiso, la Universidad
Santiago de Cali define unos lineamientos
curriculares generales que le permiten
estructurar sus propuestas formativas,
respondiendo a las tendencias de las
disciplinas, de los campos profesionales,
de las necesidades sociales y de su
Proyecto Educativo Institucional. Estos
lineamientos, aprobados por el Consejo

Existencia y Juicio S
C Juicio de
va!oraapn de experto Valor cumplimiento
evidencias
67 4.00 4.40 Se cumple
en alto grado
Se cumple
4.67 4.50 4.54 plenamente
S0 420 4.66 Se cumple
plenamente
Se cumple
4.78 4.23 4.53 plenamente

Académico mediante Resolucién CA-009
del 23 de agosto de 2017 para programas
de pregrado y el Acuerdo CS-09 del 3
de agosto de 2016 para programas de
posgrado, buscan garantizar un marco
general paraque enlos programas disefien
e implementen sus curriculos atendiendo
a unos propositos de formacion,
competencias por lograr, contenidos y
metodologias, que respondan a fines,
demandas y necesidades del entorno.

En concordancia con la Mision, el PEI el
Reglamento Profesoral y el Reglamento
Estudiantil, entre otros documentos
institucionales, la Universidad contempla
la necesidad de brindar condiciones
adecuadas para la formacién de los
estudiantes y la libertad de catedra como
expresion de su autonomia; en este
sentido, desde sus principios misionales
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y orientaciones emanadas desde el PEI, asi
como sus politicas, estatutos y reglamentos,
se promueve la existencia de espacios para
el debate y el anadlisis de temas académicos
de forma permanente que le permiten la
contextualizaciéon de los programas y sus
curriculos en aras de proporcionar a sus
estudiantes calidad académica, respondiendo
a las necesidades del entorno. Dichos debates
se desarrollan alrededor de diversas areas de
conocimiento, las que, a su vez, conforman
los diferentes programas académicos de
pregrado y posgrado.

La Universidad Santiago de Cali lleva a cabo
acciones en pro de la calidad del curriculo,
el disefio y la ejecucion de estrategias
en coherencia con las competencias
esperadas en los estudiantes, el desarrollo
de proyectos de investigacion formativa
y de extension y proyeccion social, que
impacten positivamente en los aprendizajes
y en el desarrollo humano de los estudiantes
a lo largo de toda su carrera, a través
de actividades de interaccion flexibles,
interdisciplinarias e integradoras, las cuales
en todos los cursos de los planes de estudios
son una constante. Dichas actividades,
responden a los lineamientos pedagdgicos,
didacticos y curriculares definidos por la
USC, junto con la creacién, optimizacion
y adquisiciéon de recursos e instrumentos
de apoyo para facilitar los procesos de
aprendizaje de los estudiantes. Asi mismo,
se cuenta con curriculos interdisciplinarios
que estimulan la interaccidn de estudiantes y
profesores con otros de diferentes programas
y facultades de la USC.

Como apoyo a la integralidad, la USC cuenta
con diferentes unidades que promueven el
desarrollo de las competencias comunicativas
en lengua extranjera, como es el caso del

Instituto de Idiomas, instancia que presta
sus servicios en formacion, mas alld de
la docencia, promoviendo el aprendizaje
permanente de las lenguas y la diversidad
lingiiistica. Esta dependencia busca
afianzar las competencias lingiiisticas y
orienta cursos de idiomas para todos los
estudiantes de la USC, sus profesores,
empleados y publico general.

En la Universidad Santiago de Cali estan
claramente identificadas y se promueven
las actividades que contribuyen a la
formaciéon integral de los estudiantes
mediante el desarrollo de habilidades
para el analisis de las dimensiones éticas,
estéticas, filosoficas, cientificas, econdmicas
y sociales; ademas, se organizan eventos
de interés para los estudiantes, tales
como foros, seminarios de actualizacién
y  formacion  con  conferencistas
nacionales e internacionales, movilidades
académicas de docentes y estudiantes, y la
participacién de pasantes internacionales
que brindan asesoria en lengua extranjera
y fortalecen la competencia sociocultural y
la interculturalidad.

Los recursos informaticos y de
comunicacién que sirven de apoyo al
desarrollo de las actividades de formacién
en la USC y en los programas académicos
son adecuados y de calidad. Los profesores
y estudiantes tienen acceso a bases de datos
y a una infraestructura bibliografica para el
desarrollo de sus actividades académicas;
se promueve la consulta en los servicios
de la biblioteca, asi como los espacios de
capacitacion para conocer en mayor detalle
los mismos.

Asi mismo, la Universidad cuenta con una
plataforma virtual LMS, soportada por
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Moodle, la cual permite hacer acompanamiento al trabajo independiente de los estudiantes,
asi como cursos 100% virtuales en los programas de posgrado bajo esta modalidad. De
igual manera, se cuenta con un software que permite la simulacién en ambientes virtuales
que benefician los procesos de aprendizaje en los estudiantes para la adquisicion de las
competencias en los cursos especificos de su formacion.

La Institucién realiza un esfuerzo significativo en la adquisiciéon y adecuacion de recursos
bibliograficos, informaticos y redes de comunicacién, medios audiovisuales, laboratorios e
infraestructura. Por lo anterior, este Factor obtiene una valoracion de 4.53, por lo tanto SE

CUMPLE PLENAMENTE.

Fortalezas

La Universidad Santiago de Cali cuenta con
politicas y lineamientos curriculares claros
que permiten el correcto desarrollo de las
actividades académicas, respondiendo a las
tendencias de las disciplinas de los campos
profesionales, de las necesidades sociales y
de su Proyecto Educativo Institucional.

El proceso de aseguramiento de la calidad
cuenta con procedimientos definidos y
aprobados para la creacion, modificacion,
ampliacién, extensién y acreditacién
de programas académicos asi como la
acreditacion institucional.

La estructura de cogobierno que garantiza
en la Institucion la participacion de todos
los estamentos en la creacion, modificacion,
ampliacién, extensién y acreditacion
de programas académicos asi como la
acreditacion institucional.

La USC tienen a su disposicion plataformas,
sistemas de informacion y medios educativos
que favorecen los procesos académicos y la
interaccion entre docentes y estudiantes.

La Institucion cuenta con el sistema de
informacion SIPAC el cual le permite
realizar los procesos de autoevaluacion
con fines de renovacion, Acreditacion de
Programas y Acreditacion Institucional.

La USC promueve las actividades que
contribuyen a la formacién integral de
los estudiantes, mediante el desarrollo
de habilidades para el andlisis de las
dimensiones éticas, estéticas, filosoficas,
cientificas, econdémicas y sociales.
Ademads, propende por la organizacion
de diferentes eventos, tales como foros,
seminarios y conferencias nacionales e
internacionales, entre otros.

La Universidad Santiago de Cali dispone
de estrategias para el fortalecimiento de
las habilidades comunicativas en lengua
extranjera para estudiantes y docentes.
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Oportunidades

o Fomentar la participacion de estudiantes
en las diferentes estrategias que fortalezcan
la formacién en segunda lengua, uso de
TIC, laboratorios, medios educativos y
escenarios de simulacion y su articulacién
con programas académicos.

o Fomentar la participacion de profesores en
las diferentes estrategias que fortalezcan la
formacién en segunda lengua, uso de TIC,
laboratorios, medios educativos y escenarios

de simulacién y su articulacién con
programas académicos y programa de
desarrollo profesoral.

Favorecer las acciones que permitan
la doble titulacién en los programas.

*
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Introduccion

La Universidad Santiago de Cali conceptualizd
la trascendencia, la importancia y el impacto
que tiene la visibilidad nacional e internacional
de la Institucion para la evaluacion de la calidad
conforme a su Misidn, Vision y Principios
enmarcados en su PEL. En la Institucién se
propende que en los proyectos académicos, la
interinstitucionalizacién y la internacionalizacion
se constituyan en un eje transversal para promover
el desarrollo de las funciones misionales de
la formacién, la investigacion y la extension y
proyeccion social, con el propdsito de fomentar los
vinculos de cooperacion e integracion de las IES
con sus pares en otros lugares del mundo y del pais,
y para garantizar una comunicacion intercultural
y el andlisis de los procesos académicos en un
mundo globalizado.

Para la USC la visibilidad es un proceso que
genera aprendizajes para comprender y poner
en practica la flexibilidad en los curriculos,
expresada, entre otros indicadores, en la
internacionalizacion delos mismos; esto gracias
a la conformacion de redes académicas y de
gestion que permitan un andlisis comparativo
y de reconocimiento mutuo. Con lo anterior,
las caracteristicas asociadas a este Factor dan
cuenta de la reglamentacién necesaria para
apoyar los procesos de movilidad de estudiantes
y docentes; asi mismo la reglamentacion
existente apoya y fortalece los procesos
académicos de intercambio, la generacion
de proyectos que impacten y fortalezcan el
bilingiiismo, la investigacién y la participacién
en redes académicas, entre otros.

Reflexion y valoracion general del Factor o.

Visibilidad nacional e internacional

A continuacién se muestra la calificacion y valoracion obtenida a partir de la integracion de
los resultados de las caracteristicas del Factor apreciados en los tres momentos del modelo de

autoevaluacion.
% En el Percepcion
Caracteristicas Factor y opinién de
publicos
15. Insercion de
la institucién en
contextos académicos 50% 4.53
nacionales e
internacionales

16. Relaciones
Externas de Profesores 50% 4.34
y Estudiantes

TOTAL FACTOR 100% 4.44

Existencia y Juicio ici
valoracién de  experto Valor Juicio Fle-
. : cumplimiento
evidencias
s 430 4.36 Se cumple
en alto grado
Se cumple
4.17 3.80 409 ¢ alto grado
1
425 405 423 Se cumple

en alto grado
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La Universidad Santiago de Cali esta inmersa
en un mundo globalizado, con una sociedad
caracterizada como del conocimiento y la
informacion, donde los desarrollos cientificos
y tecnologicos son cada vez mayores y mas
rapidos, pero a la vez, con circunstancias
sociales, politicas y culturales diversas y
complejas; de ahi que la Educacién Superior
esté llamada a cumplir un papel central en la
constitucion del mundo futuro.

Dado lo anterior la Universidad Santiago
de Cali, cuenta con un Proyecto Educativo
Institucional donde se definen aspectos
relacionados conlavisibilidad desdela mirada
de la internacionalizaciéon del curriculo;
asi mismo en el PEDI se estableci6 la linea
estratégica de “Visibilidad, Pertinencia e
Impacto Institucional” con el objetivo de
incrementar, a partir de sus funciones
misionales, el impacto de la Universidad en
el contexto regional, nacional e internacional.
Esta linea se aborda desde cinco macro
estrategias, que estan contempladas en
el fortalecimiento de los vinculos de la
Universidad con el contexto, la consolidacion
de la cooperacion, el intercambio y la
movilidad a nivel nacional e internacional, la
innovacion curricular, el andlisis permanente
del contexto y los entornos, teniendo en
cuenta la articulaciéon con sus egresados.

De la misma manera, la USC busca la
articulacion con el entorno social con el objetivo
de concertar y dar respuesta a las necesidades
del medio, contribuyendo al mismo tiempo al
desarrollo de valores como la responsabilidad,
la equidad y la autonomia responsable en los
estudiantes y futuros profesionales.

Deigual manera es necesario comprender que
la visibilidad, pertinencia e impacto nacional
e internacional en la USC, estan ligados

a las funciones misionales de docencia,
investigacion y extensién, asi como a los
procesos de gestion organizacional.

Desde lo académico se abordan todos los
aspectos relacionados con la apropiacion
y puesta en practica de la politica de
internacionalizacion del curriculo, la
movilidad nacional e internacional y todos
los escenarios de practica; se estimulan
las catedras internacionales a través de
cursos impartidos por docentes extranjeros
en la Instituciéon o en cursos de verano
en instituciones externas, los cuales
son apoyados a través del Programa de
Internacionalizacién Santiaguino (PISA)
que financia la movilidad de profesores y
estudiantes. Asi mismo, se ha permitido
que docentes extranjeros orienten cursos
especificos de los programas como
docentes invitados, y en los tltimos afos se
han fortalecido aspectos de doble titulacién
en los programas principalmente a nivel
de doctorado. Desde lo investigativo, se
cuenta con redes y alianzas académicas que
fortalecen la visibilidad de la Institucion,
asi como proyectos de investigacion e
innovacioénconinstitucionesinternacionales
y organismos multilaterales. Desde la
extension y proyeccion social, se permite
la visibilidad de la Institucién a través
del desarrollo de proyectos, actividades
culturales y cursos que posibilitan la
interacciéon con comunidades académicas
nacionales e internacionales.

Para el fortalecimiento curricular, la USC
ha contado con la asesoria de instituciones
nacionales e internacionales, entre ellas,
el Ministerio de Educacion Nacional,
la Embajada de Estados Unidos, la
Embajada de Francia, la Alianza Francesa
de Bogotd, el Instituto Iberoamericano de
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Investigaciones de Berlin — Alemania, la Secretaria General de la Organizaciéon de Estados
Americanos, el Centro Internacional de Agricultura Tropical (CIAT), entre otros, asi como
de asociaciones de facultades en donde se trabaja de forma mancomunada para mejorar la
calidad de los programas y asi beneficiar a toda la comunidad académica.

Teniendo en cuenta la valoracidn, analisis y reflexion realizada sobre los aspectos asociados
con al Factor 5. Visibilidad Nacional e Internacional, las evidencias existentes y el juicio
experto para el cumplimento de este factor, se tiene una valoracion de 4.23 por lo tanto SE

CUMPLE EN ALTO GRADO.

Fortalezas

El Proyecto Educativo Institucional que
orienta los procesos de internacionalizacion de
la Universidad Santiago de Cali.

Contar con una linea estratégica en el Plan
Estratégico de Desarrollo Institucional para el
fortalecimiento de los aspectos relacionados
con la visibilidad, pertinencia e impacto
institucional.

El incremento del impacto tanto nacional
como internacional de la Instituciéon en sus
indicadores de relevancia de sus resultados de
investigacion.

Fl nimero de convenios suscritos entre la
Universidad e instituciones nacionales e
internacionales.

La relevancia de las redes de cooperacion
académica a las que pertenece la Universidad.

Las politicas institucionales que estimulan
la internacionalizacion y el bilingtiismo.

La existencia de una oficina para la
transferencia de los resultados de
investigacién (OTRI).

Los proyectos realizados con instituciones
nacionales e internacionales.

Los productos de nuevo conocimiento
obtenidos como resultado de la
interaccion académica de los profesores
de la Universidad Santiago de Cali con
pares de otras instituciones.

El reconocimiento y distincion de
profesores, estudiantes y egresados por
parte de comunidades nacionales e
internacionales.
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Oportunidades

 Establecer estrategias para el seguimientoala
interaccidon de la USC con las comunidades
académicas nacionales e internacionales.

o Incrementar las acciones de promocion de
movilidad saliente y entrante de estudiantes
y profesores.

o Continuar fortaleciendo el seguimiento
al proceso de movilidad académica de
docentes y estudiantes y analizar el impacto

del proceso de movilidad académica
de docentes en los curriculos.

o Establecer y disefiar estrategias que
permitan encontrar otras fuentes
de financiamiento que coadyuven
a la participacion de estudiantes
y profesores en los procesos de
movilidad.

*
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FACTOR
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6. INVESTIGACION Y CREACION ARTISTICA



Introduccion

En el Proyecto Educativo Institucional, se ha
definido la investigacion como un elemento
fundamental en el proceso de articulacion de la
docencia y la extensién y la proyeccién social,
teniendo en cuenta que desde ésta se enriquece el
desarrollo de la catedra y asi mismo se contribuye
a dar respuesta a las necesidades de la region
a través de la extensién y proyeccién social.
Se resalta que la investigacion se articula a los
curriculos a través de tres propositos:

La investigacion formativa en todos
los programas, para motivar al
estudiante a generar bisquedas

e indagaciones y a construir
pensamiento propio, creativo y
deliberativo

} 2 La investigacion socialmente dtil

La investigacion destinada a producir
conocimiento universalmente nuevo

&

Asi pues, este Factor muestra el desarrollo y
fortalecimiento de las politicas y estrategias
institucionales relacionadas con la investigacion y la
creacion artistica, haciendo énfasis en la importancia
de vincular a los estudiantes en las dindmicas de
generacion y apropiacion de conocimiento.

Vale la pena resaltar la politica de incentivos,
la cual fue creada para fortalecer los procesos
de investigacion y la produccion de la misma.
Adicionalmente para el estimulo de la investigacion
formativa se tienen diferentes estrategias como los
semilleros de investigacion y la formacion de jovenes
investigadores santiaguinos.

Se destaca también el apoyo financiero constante
para el desarrollo y financiaciéon de proyectos
de investigacion que soportan los procesos de
formacién investigativa de los estudiantes y
los incentivos para movilidades estudiantiles y
docentes que realicen actividades que aportan a la
visibilidad y produccién investigativa de la misma.

La Universidad Santiago de Cali concibe Ila
investigacion como un proceso de busqueda,
creacion, desarrollo y actualizacién critica de
conocimientos, ciencia, tecnologia y cultura, as
como una estrategia educativa que permite la
formacion integral de personas con competencias
para leer e interpretar la realidad y volverse actores
vivos de su transformacion.

La investigacion se encuentra inserta en la Mision
institucional la cual expresa que desde la formacion
de personas integras, atiende desde diferentes
campos de conocimiento la articulacion de la
investigacion y la extension y la proyeccion social
a problematicas de la sociedad. Asi mismo, esta
funcién misional esta articulada ala macrolinea de
Investigacion, Ciencia, Tecnologia e Innovacién
con Responsabilidad Social, en coherencia con el
PEI, dado que tanto la ciencia, como la tecnologia
y la innovacion, se encuentran inmersas en todos
los programas académicos de la Universidad.

La Universidad Santiago de Cali, cuenta con un
Sistema de Investigacion debidamente aprobado
por la instancia competente desde el cual se
organiza la actividad investigativa a través de la
Direccién General de Investigaciones, instancia
quesearticulaalas facultadesa través delos centros
de estudios e investigaciones, donde confluyen
grupos, proyectos y semilleros de investigacion.
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Reflexion y valoracion general del Factor 6.

Investigacion y creacion artistica

o % En el Perc?p'c’i()n
Caracteristicas Berer y opinién de
publicos
17. Formacién para la 50% 4.30
Investigaciéon
18. Investigacion 50% 4.40
TOTAL FACTOR 100% 4.35

En la Universidad Santiago de Cali, la
investigacion es un eje transversal en los
programas de pregrado y de posgrado. En
ese sentido, fomenta la investigacion en
todo su ambito y contribuye de esta forma
al desarrollo de su entorno regional y
nacional. La USC reconoce la investigacion
como una funcién misional, objeto de
politicas, programas y estrategias que
promueven su fortalecimiento. Su quehacer
investigativo se enmarca en los propdsitos
de la Politica Nacional de Ciencia y
Tecnologia definidos por Colciencias y se
articula a las agendas regionales de Ciencia
y Tecnologia, priorizando la investigacion
aplicada, sin descartar la investigacion
basica. De ahi que la Universidad
cuente con un marco reglamentario
actualizado que fundamenta la estructura
y el funcionamiento del sistema de
investigacion acorde con las necesidades de
los programas académicos; de esta manera
organiza su actividad investigativa a través
de diferentes estructuras académicas como
los centros de estudio e investigaciones en
las diferentes facultades y los grupos de
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Existencia y Juicio . .
v Juicio de
Z:ig?::i(;z de experto  Valor cumplimiento
4.58 440 | 447 | Secumple
en alto grado
Se cumple
4.69 4.00 4.42  enalto grado
4.64 420 445 Secumple

en alto grado

investigacion constituidos en torno a los ejes
centrales de investigacion de las facultades.

Los centros de investigacion se encargan
de estimular, fortalecer y desarrollar la
investigacion en el campo de accién de los
programas, en articulacion con la docencia y
la extension. La investigacion en la USC esta
soportada por 40 grupos de investigacion
adscritos a las facultades, categorizados por
Colciencias en la convocatoria 833 de 2018, asi:
12en Al,21 en A;y7enB.

La Universidad Santiago de Cali fomenta
la participacion efectiva de los estudiantes
en semilleros, seminarios y otros eventos
de cardcter investigativo. Para el caso de
los semilleros la instituciéon cuenta con 90
semilleros articulados a los diferentes grupos
de investigaciéon los cuales albergan 2463
estudiantes. Fruto de esta participacion,
los estudiantes han contado con 2234
participaciones en encuentros internos y
externos de semilleros. Asi mismo, se viene
avanzando en estrategias para propiciar
que los trabajos de grado de los estudiantes
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sean publicados en revistas afines al area de
conocimiento de los programas y se viene
estimulando su participacién en los grupos
de investigacién; como resultado de esta
politica se tienen 374 publicaciones donde han
participado estudiantes.

Otra estrategia de reconocimiento y
articulacion de la investigacion de los procesos
de formacién de los estudiantes esta dada
por el Programa de J6venes Investigadores
Santiaguinos, donde los estudiantes realizan
actividades basicas de investigacion articuladas
a los proyectos y a los grupos de investigacion.
En los ultimos cinco afos se han formado
226 jovenes investigadores, con una inversion
total de $338.205.000, adicionalmente, los
estudiantes pueden beneficiarse de incentivos
en su matricula con apoyos, trabajando como
monitores de investigacion, siendo 91 en total
desde el 2014A; otra posibilidad que tienen
los estudiantes de articularse a los procesos
investigativos corresponde a la modalidad de
auxiliares de investigacion en los proyectos
de investigacion, donde reciben un estimulo
economico dependiendo de las actividades
realizadas en dichos proyectos; para esta
modalidad en los ultimos cinco afos se ha
hecho una inversién total de $851.342.944
millones, con 206 aplicaciones.

Los profesores de la Universidad Santiago de
Cali estan comprometidos con los procesos
de investigacion y en consecuencia, cuentan
con produccion de nuevo conocimiento
en las diferentes dareas, asi como con
ponencias presentadas en eventos nacionales
e internacionales; hay un incremento de
345% en productos de generacion de nuevo
conocimiento (articulos, libros, capitulos

de libros, patentes, otras publicaciones,
proceedingsy otros resultados) en los tltimos
5 anos. Se han realizado 3906 productos.

La politica de incentivos de la Universidad
Santiago de Cali, implementada desde 2016
hasta 2019, dio reconocimientos econémicos
para 280 productos que corresponde a una
inversion de $342.973.385.

La difusion de la generacién de conocimiento
tiene dos frentes de accion. El primero es
la participaciéon en ferias nacionales (14)
e internacionales (3) del libro, donde se
presentaron 334 libros. El segundo es el
Boletin investigativo USC (ISSN 2665-2706
en linea), que en 2018 tuvo un volumen con
dos nimeros, y a septiembre de 2019 va un
segundo volumen con siete niimeros.

Desde el 2012, en la perspectiva de
mejoramiento y fortalecimiento de la
investigacion, la Universidad Santiago de
Cali ha dispuesto recursos propios que
suman mas de $18.000 millones. Se resalta el
incremento del presupuesto destinado para
investigacion en un 266%, siendo este para
el 2014 de $1.200 millones y para 2019 de
$4.393 millones. Este rubro esta disponible
para que profesores y estudiantes de la
Universidad Santiago de Cali se beneficien
a través de convocatorias internas para la
financiacién de: proyectos de investigacion,
presentacion de ponencias resultado
de investigacién, asistencia a eventos,
publicacion de articulos y libros, estancias
de movilidad, participaciéon en semilleros
de investigacion y apoyo para la publicacién
de resultados en revistas de alto impacto.
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La Universidad Santiago de Cali consolida sus procesos investigativos, con la participacion de

estudiantes y profesores en:

o Semilleros de investigaciéon y eventos
de encuentros de semilleros: con
periodicidad anual; es asi como se
ha contado con 2234 participaciones
en encuentros internos en el periodo
comprendido entre 2013 y 2019.

o DMovilidad desde  pasantias de
investigacion  financiadas por la
Universidad Santiago de Cali para
profesores y estudiantes.

« Apoyopermanente paraelfortalecimiento
de los procesos investigativos desde la
Direccion General de Investigaciones
para los programas de:

Fortalecimiento de la Investigacién
Formacion para la investigacion
Generacién de nuevo conocimiento.
Apropiacion social del conocimiento.
Cultura Cientifica.

Todo lo anterior ha permitido la mejora en la
categorizacion de los grupos de investigacion
de la Universidad Santiago de Cali, pasando
de cero grupos en la Categoria Al en el 2014
a 12 en el 2019 de acuerdo con los resultados
preliminares de la Convocatoria 833 de
2018 de Colciencias. Asi mismo el nimero
de grupos en categoria A pasé de 6 a 21 en
el mismo periodo de tiempo. Es importante
mencionar que se pasé de 17 grupos en C
a no tener ningun grupo en esta categoria

Fortalezas

Contar con una linea estratégica denominada
‘Investigacion e innovacion para la excelencia
como soporte a todos los aspectos relacionados
con la investigacion en la institucion.

Consolidaciéon del Sistema de Investigaciones
de la Universidad a través de los diferentes
programas que impulsan el trabajo cooperativo
y en red con otros investigadores y grupos
nacionales e internacionales.
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para la convocatoria en mencion. Este mismo
comportamiento se observa en relaciéon con
la categorizacion de los investigadores, la cual
se incrementé en un 217% pasando de 48
investigadores en el 2015 a 152 en el 2019.

Se evidencia asi que la institucion realiza
un esfuerzo significativo en los procesos de
investigacion. Por lo anterior, este Factor
obtiene una valoracion 4.45 por lo tanto SE
CUMPLE EN ALTO GRADO.

» Existencia de estrategias curriculares que
fortalecen la investigacion formativa tales
como cursos o competencias formadas en
los diferentes planes de estudios asi como
las modalidades de trabajo de grado.

o Proyectos de investigacion articulados
a redes académicas nacionales
internacionales que respondan a las
necesidades sociales.
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Programas de estimulo en la investigacion
de los estudiantes a través de opciones
como semilleros de investigacion, de
Jovenes Investigadores  Santiaguinos,
Jovenes Investigadores Colciencias, y
auxiliares de investigacion.

Apoyos para ponencias resultado
de investigaciéon para estimular la
participacion, en calidad de ponentes,
de nuestros docentes y estudiantes en
eventos académicos de caracter nacional
e internacional.

El fortalecimiento de los grupos
de investigacion categorizados por

Colciencias en un 83% en las categorias
AlyA.

El incremento en las publicaciones en
revistas de alto impacto.

Se resaltan los  reconocimientos
y distinciones obtenidas por los
investigadores gracias al impacto de
sus publicaciones y al compromiso y
responsabilidad para la solucion de
problemas de la comunidad.

Contar con un Reglamento de Propiedad
Intelectual para la proteccion de los
derechos de autor.
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Oportunidades

o Continuar fortaleciendo las estrategias y
programas que apoyan la investigacion.

« Consolidar iniciativas de investigacién que
respondan a las demandas sociales y a las
areas estratégicas de la institucion.

o Continuar fortaleciendo la generaciéon de
nuevo conocimiento con participacion de
los estudiantes.

Adelantar estrategias que permitan el
mejoramiento del numero de docentes
en las categorfas de investigadores
establecidas por Colciencias.

Fortalecer el acompanamiento para
la consecuciéon de recursos externos
para la financiacién de proyectos de
investigacion.

RESUMEN EJECUTIVO AUTOEVALUCION INSTITUCIONAL 42



»
N &

FACTOR 7. PERTINENCIA E IMPACTO SOCIAL




Introduccion

En este Factor se muestra el compromiso
permanente de la Institucion con el entorno
y la sociedad que la rodea y cémo a través de
sus funciones misionales facilita el encuentro
de los actores sociales para el cubrimiento de
necesidades especificas de cada comunidad
intervenida, contribuyendo a la equidad
social y al desarrollo sostenible en pro del
cumplimiento de la Misién y la Visién con
responsabilidad social.

De igual manera, una de sus caracteristicas
da cuenta de las estrategias de seguimiento

a sus egresados y su desempefio en las
diferentes areas de accién del profesional,
la participaciéon en el intercambio de
experiencias profesionalesy deinvestigacion,
con el proposito de analizar la pertinencia
de la formacién y el logro de la Mision.
Dentro de este seguimiento y para propiciar
un adecuado relacionamiento entre la
Universidad y sus egresados, la Institucion
estructura programas para la cualificacion
profesional los cuales hacen parte de la oferta
y programacion de actividades y servicios
con que cuenta el egresado santiaguino.

Reflexion y valoracion general del Factor 7.

Pertinencia e Impacto Social

A continuacién se muestra la calificacion y valoracion obtenidas a partir de la integracion de
los resultados de las caracteristicas del Factor apreciados en los tres momentos del modelo de

autoevaluacion.
Percepcién Existencia y Juicio . .
, . % En el E . Juicio de
Caracteristicas opinién de valoracién de Valor ..
Fact 7 @ experto  Valo
actor publicos evidencias cumplimiento
19. Institucién y 52% 433 4.50 4.52 Se cumple
Entorno plenamente
20. Graduados e Se cumple
Instituciéon 48% 3.89 4.00 403 epalto grado
S 1
TOTAL FACTOR 100% 4.11 425 428 ey

en alto grado
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La Universidad asume su proyeccion social a
través de la Mision y la Vision, contribuyendo al
progreso social, econémico, cientifico y cultural
con criterios de transparencia en el manejo de los
recursos, capacidad académica y administrativa
en beneficio de la poblacién que la constituye. La
Universidad se proyecta a la sociedad por medio
de actividades de gestion social, comunitaria,
educativa, gestion cultural, deportiva, recreativa,
ambiental, tecnolégica y de divulgacion e
inclusion desde los programas curriculares.

La Institucion en su apuesta por la alta
calidad, declara que la funciéon misional de la
Extension y Proyeccion Social se ve reflejada en
documentos estratégicos institucionales como
el PEI, el Estatuto General de la Universidad,
y el PEDI 2014- 2024. La misma tiene
reglamentacion interna mediante Acuerdo No.
CS 02 dejunio de 2016, en la cual se encuentran
definidas las politicas, los objetivos, las formas,
los campos de realizacion y la composicion de
la Extension, entre otros. Las areas de Extension
en la USC son: Educacién Continuada;
Servicios Profesionales y Proyectos, Practicas
y Pasantias de Extension, Responsabilidad
Social, Conciliacién y Arbitraje, Formacién
para el Trabajo y el Desarrollo Humano.

La Direccion General de Extension
y Proyecciéon Social es la instancia
administrativa responsable de la planeacion,
el funcionamiento, la coordinacién y el control
de la funcién de extensidn y proyeccion social,
que se desarrolla por cuenta propia o a través
de las unidades académicas y administrativas.
El subsistema de Extension y Proyeccion Social
esta certificado en ISO 9001-2015, ICONTEC
NTC 5555, NTC 5581 y NTC 5906.

El Comité Central de Extensién y Proyeccién
Social (COCEX) es un drgano asesor, veedor y
de apoyo de la funcién de extension y proyeccion
social, y esta conformado por el Vicerrector, el

Director General de Extensién y Proyeccion
Social, los coordinadores de las areas adscritas
y los docentes coordinadores de extension
de las facultades y de la seccional. También
las facultades poseen un comité de extension
donde se discuten los lineamientos y planes de
trabajo anuales; cada comité es presidido por el
Decano, el docente coordinador de extension
y proyeccion social de la Facultad, directores
de Programa, coordinador de practicas y
pasantias y coordinador de extension.

La Universidad en los ultimos cinco afos
ha realizado diferentes actividades de
pertinencia e impacto en el sector externo
con un total de 13.077 actividades, entre
educacion continuada, proyectos extension,
servicios de extension, consultorias y eventos
de extension cultural.

La Universidad Santiago de Cali, desde
la Direcciéon General de Extension,
participa en algunas alianzas, asociaciones
y organizaciones tanto nacionales como
internacionales de las cuales se pueden
mencionar algunas como por ejemplo:
Recla (Red de Educacién Continuada de
América Latina y Europa), Ursula (Unién
de Responsabilidad Social Universitaria en
Latinoamérica), Red Pacto Global Colombia
— ONU, Ersev (Escuela de Responsabilidad
Social del Valle del Cauca), Plataforma
de Voluntariado Universitaria del Valle,
Programas Manos a la Paz - Naciones
Unidas, UIM y Uleu, Auip (Asociacién
de Universidades Iberoamericanas
de Posgrados), Ascun (Asociacién
Colombiana de Universidades), Fodesep
(Fondo de Desarrollo de la Educacion
Superior), Asenof (Asociacién Nacional de
Entidades de Educacion para el Trabajo y
el Desarrollo Humano), Aciet (Asociacion
Colombiana de Instituciones de Educacion
Superior con  Formacién  Técnica
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Profesional, Tecnoldgica o Universitaria.),
ACESAD (Asociacion Colombiana de
Instituciones de Educacién Superior con
programas a Distancia) entre otras.

La Institucién realiza seguimiento a
sus graduados principalmente desde el
Observatorio Laboral (OLE), para identificar
elementos asociados a su ubicacién laboral,
tasas de cotizacion e ingresos. Asi mismo, en
2014 cred el Programa de Actualizacion al
Egresado Santiaguino (PAES), desde el que
se han ofertado 6503 horas de actualizacién
totalmente gratuitas para los egresados
y ha contado con 17.710 participaciones
certificadas entre 2013-2018 y una inversiéon
de $3.181.540.956,98.

En la Institucidn, gracias a la estructura

de cogobierno, los egresados pueden
participar en la toma de decisiones, segiin

Fortalezas

lo establecido en el Estatuto General, donde
se normatiza su participacion en el Consejo
Superior; en la actualidad hay ocho (8)
egresados en representacion de las facultades
y la Seccional Palmira. Esta representacion
garantiza la participacién de los egresados en
aspectos como la evaluacion curricular y todo
lo relacionado con la vida institucional.

Fruto del buen desempefio de los egresados de la
Institucion en los ultimos afios se han obtenido
diferentes reconocimientos, distinciones y
premios como por ejemplo: Leén de Oro del
Festival Internacional de Creatividad de Cannes,
Premios Simon Bolivar de Periodismo, Premios
India Catalina, Premio héroe CNN, premio
Ambiental Goldman, entre otros. Por lo anterior,
este factor tiene un juicio de valor de 4.28 lo que
significa que SE CUMPLE EN ALTO GRADO.

o Los procesos certificados en Normas de
Calidad asociados al subsistema de Extension
y Proyeccion Social.

« Lapertinencia de los programas a los contextos
regionales, nacionales e internacionales.

o Una estructura organizacional con politicas
definidas que soporta todas las actividades
de extensién y proyeccion social desde sus
diferentes areas.

La participacion institucional en la
creacion y evaluacion de politicas publicas
a nivel local, departamental y nacional.

La formaciéon desde niveles técnicos
laborales que contribuyen a la formacion
de competencias para el desarrollo
humanoylaboral desectores poblacionales
vulnerables.

El reconocimiento de los graduados de la
Institucion en sus campos de desempenio.
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o Los diferentes servicios y programas « Latasa de cotizacion de los egresados de

disponibles para los egresados. la USC segun el Observatorio Laboral
para la Educacion (OLE) en el pregrado
o Participaciéon de los egresados en el es del 75,4% y 85,9% en posgrado.

cogobierno de la Institucion.

Oportunidades

o Evaluar los aportes de los programas y o Desarrollar acciones encaminadas
proyectos de extension y proyeccion social. a facilitar la incorporacion de los
graduados en el ambito laboral.
o Generar espacios de articulacion de la

oficina de Transferencia de Resultados de o Promover mayores niveles de
Investigaciéon y la Direcciéon General de participacion de los egresados en las
Extension. discusiones de la vida universitaria.

« Fortalecer las acciones institucionales para
el seguimiento y evaluacién del impacto de
los egresados.
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FACTOR 8.




Introduccion

Los procesos de autoevaluacién vy
autorregulacion que tiene la Universidad
Santiago de Cali para el desarrollo estratégico
y el fortalecimiento continuo de la calidad,
estan en coherencia con los principios
establecidos en el PEI y ratificados en
el PEDI 2014-2024. En este Factor y sus
caracteristicas se evidencian las acciones que
tienen la Universidad Santiago de Cali y toda
su comunidad universitaria para reafirmar
y consolidar una cultura de la calidad

desde un modelo de planeacion estratégica.
En sus caracteristicas se reconocen las
politicas permanentes de autoevaluacion y
autorregulacion en la Instituciéon que han
permitido orientar las decisiones y la gestion
académica. Adicionalmente, la existencia
de procesos certificados, sistemas de
informacién que sustentan los procesos de
calidad y orientan la accién de la Institucion
como pilares fundamentales en los procesos
al interior de la Universidad.

Reflexion y valoracion general del Factor 8.
Procesos de Autoevaluacion y Autorregulacion

A continuacion se muestra la calificacion y valoracion obtenida a partir de la integracion de
los resultados de las caracteristicas del Factor apreciados en los tres momentos del modelo de

autoevaluacion.
% En el Percepcién valoracién de  Juicio el el
Caracteristicas e y opinién de evidencias experto Valor cumplimiento
publicos

21. Sistemas de S |

Autoevaluacién 38% 4.44 4.75 3.80 4.40 © Gl
el alto grado

22. Sistemas de Se cumple

e~ 32% 4.59 4.25 3.80 4.18 en alto grado

23. Evaluacién

de directivas, . i

profesores y personal 30% 4.41 4.88 4.40 4.64 le cump?e

administrativo plenamente
Se cumple

TOTAL FACTOR 100% 4.48 4.63 4.00 4.40

en alto grado

La Universidad Santiago de Cali cuenta con un sistema de autoevaluacién que se enmarca en
politicas y lineamientos, desde la gestion y el aseguramiento de la calidad. Dichos sistema de
autoevaluacion esta articulado con el fortalecimiento continuo de la calidad, en coherencia
con los principios establecidos en el PEI, los cuales son Calidad, Equidad, Democracia, Etica,
Inclusién, Derechos Humanos y Responsabilidad Social.
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El concepto de Calidad para la USC es uno
de los fundamentos de la autoevaluacion,
independiente del proceso para el cual se
adelante. La Institucion lo ha definido como:

La Calidad en la Universidad Santiago
de Cali se entiende como un proceso de
comunicaciénymejoracontinua,apoyadoen
actividades sistematicas de autoevaluacion
y autorregulacién, que permiten cualificar
sus funciones misionales de formacion,
investigacion y extension, asegurando el
bienestar y el desarrollo de la comunidad
universitaria y de los entornos que
impacta, para avanzar hacia la excelencia,
fortaleciendo su identidad institucional
santiaguina como Universidad pertinente
y comprometida con la solucion de
problemas sociales y sectoriales. (Definicion
concepto de Calidad USC. Ejercicio
de Ponderacién, noviembre de 2018).

Asi mismo, la cultura de calidad en la USC
se consolida con el propdsito de garantizar
la estandarizacion de procesos académicos,
administrativos y financieros visionados por
la direcciéon para la Institucién. El Sistema
de Aseguramiento de la Calidad, es una linea
fundamental de desarrollo en la cual se llevan
a cabo procesos planificados, sistémicos y
productivos. En efecto en el PEDI 2014-2024
se establecié como parte de la Linea Estratégica
“Academia con Calidad y Pertinencia” la
macro estrategia “Fortalecer el proceso de
Aseguramiento de la Calidad” con la cual se
busca propiciar el mejoramiento continuo de
los programas académicos, a partir de procesos
de autoevaluacion, acreditacion y renovacion
de acreditaciones.

Asi mismo, el sistema de autoevaluacion y
autorregulacion esta soportado en el control
y seguimiento a la gestion establecidos por la

Universidad Santiago de Cali y permite dar
respuesta a los propdsitos de fortalecimiento
institucional, enmarcados en la cultura de la
autoevaluacion. El proceso de autoevaluacion
constituye un ejercicio realizado de manera
sistematica, participativa e integral, identi-
ficando elementos que propician el acerca-
miento al estado actual de la institucién y de
sus procesos; esto, como base para una toma
de decisiones que dé consistencia, coheren-
cia y continuidad al conjunto de las politicas
de la Universidad. Es por ello que el modelo
de autoevaluacion en su implementacion da
cuenta de tres momentos: percepcion y opi-
nién de publicos, existencia y valoracion de
evidencias y juicio experto, que son insumos
para establecer planes de fortalecimiento en
los programas y la Institucion.

El modelo de autoevaluacion y autorregu-
lacion de la institucion, ha conllevado a que
entre 2014y 2019, en la Universidad Santiago
de Cali, se obtenga la renovacion del Registro
Calificado de 38 programas (22 de pregrado
y 16 de posgrado). Ademas, la obtencion de
Registro Calificado de 26 programas nuevos y
la Acreditacion de Alta Calidad de diez pro-
gramas que incluyen la renovacién de la Acre-
ditacién de cinco de ellos. Asi mismo, todos
estos procesos de autoevaluacion se articulan
al Sistema de Gestion de la Calidad de la Insti-
tucion permitiendo contar con doce subsiste-
mas, que abarcan 65 procesos, de los cuales 42
estan certificados bajo el esquema de la Nor-
ma ISO 9001:2015, NTC 5906 de 2012, NTC
5555 /5581, NTC ISO/IEC 17025.

Otro elemento de autorregulacién en la
Universidad Santiago de Cali, corresponde
al proceso de evaluacion docente el
cual se realiza a través del Sistema de
Informaciéon para el Aseguramiento de la
Calidad (SIPAC), soportado por el plan de
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trabajo establecido por los docentes, con la
distribucion de sus actividades y productos
desde las funciones sustantivas de docencia,
investigacion y extension y proyeccion social.
Este proceso de evaluacién contempla tres
instrumentos: autoevaluacion (realizada por
el docente), la heteroevaluacion (realizada por
los estudiantes) y la coevaluacion (realizada
por el Decano, Director de departamento y
docente); los resultados de este proceso son
analizados por las decanaturas y directores de
departamento, con miras a definir acciones
de mejoramiento y fortalecimiento, también
postulaciones a premios y reconocimientos
cuando haya lugar a esto. Asi se evidencia que
47.6% de los docentes tienen una permanencia
en la institucién mayor a seis afios.

La evaluacién al personal administrativo y el
seguimiento al desempeiio se realiza de forma
periddica y sistematica donde interactian
las partes interesadas; esta evaluacion ha
sido objeto de mejoras como la inclusion
de elementos que regularizan los procesos
de contratacién, evaluacién y seguimiento,
asi como la implementaciéon de programas
que impactan en el mejoramiento de sus
competencias laborales propias del cargo.
TodasestasaccioneshanllevadoalaInstitucion
a fortalecer su proceso de autoevaluacion y
autorregulacion.

La Institucion hace un analisis permanente
de los resultados obtenidos por los estudian-
tes en las diferentes pruebas de estado; éste
analisis se inicia en el proceso de admision de
los estudiantes, en el cual la institucion reali-
za tres pruebas diagndsticas para determinar
el nivel de competencia de los estudiantes en
las dreas de matemadticas, comprension lec-
tora e inglés. Fruto de este diagndstico se ha

podido determinar que los estudiantes in-
gresan con competencias bajas en estas tres
areas, por lo tanto, con el objetivo de mejo-
rar el desempefio en dichas competencias,
se tiene una serie de estrategias e instancias
de apoyo y seguimiento para el mejora-
miento de los resultados de las pruebas de
estado, como el Laboratorio de Matematica,
el Centro de Estudios en Educacién y Len-
guaje CEEL, el Centro de Escritura Lectura
y Oralidad Académica CELOA y programa
de monitores; asi mismo, en los planes de
estudio se han definido cursos especificos
orientados hacia el fortalecimiento de com-
petencias genéricas. Adicionalmente para
el aflo 2019 se implement6 como estrategia
institucional la evaluacion diagndstica de-
nominada Simulacro Saber Pro, para estu-
diantes de los niveles de séptimo semestre
en adelante, con el proposito de identificar
el fortalecimiento de las competencias tras-
versales de la institucion.

De igual manera, con las estrategias de
formacién docente, administrativa y de
directivos, apuesta a la formacion doctoral
de 84 maestrantes, 16 comisiones de
estudio, fomento a la movilidad entrante
y saliente, la investigacion, la extension,
bienestar universitario con participacion
de estudiantes, docentes y administrativos,
que sean garantes del fortalecimiento de
los desempefios que se han obtenido en
los ultimos cinco afos. Por lo anterior, este
Factor tiene una valoraciéon de 4.40 y SE
CUMPLE EN ALTO GRADO.
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Fortalezas

o La Universidad Santiago de Cali cuenta con
un sistema de autoevaluacién que se enmarca
en politicas y lineamientos, desde la gestion y el
aseguramiento de la calidad.

« La cultura de la autoevaluacion y autorregulacion
en la Universidad hace que el monitoreo y
analisis de los procesos de evaluacién permitan
tomar decisiones y proyecciones en planes de
fortalecimiento, los cuales han contribuido a que
los programas académicos obtengan la renovacion
de los registros calificados, las acreditaciones y/o
renovaciones de acreditaciones de alta calidad; asi
mismo, registros calificados de nuevas propuestas
académicas tanto de pregrado como de posgrado.

« La definicion de una politica de calidad orientada
a la mejora continua, apoyado en actividades
sistemadticas de autoevaluacién y autorregulacion.

« El Plan Estratégico de Desarrollo Institucional
que define lineas estratégicas, macro estrategias,
programas, indicadores y metas hasta el 2024.

« El Sistema de Gestion de Calidad con 12
subsistemas identificados y 42 certificaciones
asociadas.

o Los sistemas de informacion académica,
financiera y el Sistema de Informacién para el
Aseguramiento de la Calidad (SIPAC).

« La existencia de érganos de evaluacién y
seguimiento del Plan Estratégico de Desarrollo
Institucional como lo son el Consejo de
Facultad, el Consejo Académico y el Consejo
Superior.

o El Comité Institucional de Autoevaluacion
y Calidad -CIAC, institucionalizado desde
2018, como un escenario de debate y toma
de decisiones en torno a los procesos de
aseguramiento de la calidad.

o Laimplementaciondeestrategiasy programas
como el Laboratorio de Matematicas, el
Centro de Estudios en Educacién y Lenguaje
-CEEL, el Centro de Escritura Lectura y
Oralidad Académica -CELOA y la utilizacién
de monitores y tutores, para garantizar la
permanencia estudiantil y la mejora en los
resultados de saber pro.

« Los lineamientos y sistemas de informacion
parala evaluacion del personal administrativo,
docente y directivo.

o La Universidad ha establecido perfiles de
cargo que facilita evaluaciones transparentes
y equitativas de conocimiento previo por los
valorados.
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Oportunidades

o Realizar el estudio del valor agregado del
proceso de formacion de los estudiantes de
pregrado en su paso por la institucion.

e Mejorar los mecanismos para el seguimiento
de los planes de fortalecimiento institucional.

Disefiar mecanismos para propiciar el
buen desempefio en las pruebas Saber
Pro.

Instalar y potenciar un sistema de analisis
institucional (efectividad institucional).
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FACTOR 9. BIENESTAR INSTITUGIONAL




Introduccion

Este Factor muestra céomo la USC asume
el bienestar universitario como un pilar
fundamental en la formacién integra de
personas, con habilidades y capacidades que
contribuyan en el bien estar, el bien ser, el
bien hacer y el bien vivir de la comunidad
universitaria, siendo asi un proceso transversal,
donde se articulan todas las acciones para
generar un ambiente institucional apropiado, lo
anterior, en coherencia con la Misi6én y la Vision
institucional.

Asi mismo al interior de las caracteristicas
del Factor, la Universidad da cuenta de los
mecanismos e instrumentos establecidos
para generar las condiciones que favorecen
el desarrollo humano integral de toda la
comunidad en todos los ambitos donde tiene
presencia, mostrando la suficiente flexibilidad
curricular para hacer uso de los recursos, la

creacion de programas de intervencion a la
comunidad institucional y su entorno, que
permitan disminuir los riesgos psicosociales,
médicos y ambientales identificados. Para
atender a esto, el Bienestar Institucional se
ha organizado en las dreas de salud, cultura,
deporte, promocién y desarrollo humano y
ambiental.

Vale la pena resaltar que en este factor,
la Institucién planted una caracteristica
adicional al modelo definido por el CNA
en los lineamientos para la Acreditacion
Institucional, denominada “Universidad
comprometida con la protecciéon ambiental”
la cual busca resaltar las estrategias y
programas para la disminucion del impacto
ambiental de la comunidad santiaguina y
la busqueda de un campus autosostenible y
una universidad verde.

Reflexion y valoracion general del Factor 9.

Bienestar Institucional

A continuacion se muestra la calificacion y valoracion obtenidas a partir de la integracion
de los resultados de las caracteristicas del Factor apreciados en los tres momentos del

modelo de autoevaluacién.

% En el Percepcién

Caracteristicas Factor y opinién de
publicos
24. Estructura y
Funcionamiento
del Bienestar 52% 4.22
Institucional

24A Universidad
comprometida con la 48% 4.29
proteccién ambiental

TOTAL FACTOR 100% 4.26

Existencia y Juicio

evidencias

e Juicio de
valoracion de experto  Valor . e
4.50 440 | 4.41 | Secumple
en alto grado
Se cumple
4.63 4.40 4.49  enalto grado
Se cumple
4.56 4.40 4.45

en alto grado
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La Universidad Santiago de Cali, coherente
con su Visiéon y su Mision, y atendiendo a
los procesos de mejoramiento continuo para
el logro de la calidad, asume el bienestar
universitario como un pilar fundamental en
la formacién integral, que es transversal a
los procesos de formacion y desarrollo de la
comunidad santiaguina, articulando todas
las acciones universitarias para generar
un ambiente institucional apropiado. El
bienestar en la USC esta configurado como
una Direccion de Bienestar y cuenta con un
Reglamento aprobado por el Consejo Superior.

Se destaca como principal fortaleza el marco
institucional y la existencia de politicas
actualizadas, definidas para el bienestar, asi
como para aspectos asociados a lo ambiental.
Las politicas y programas de bienestar son
conocidos y reconocidos por la comunidad
universitaria y se cuenta con programas
dirigidos a profesores, estudiantes, egresados
y empleados en temas de deporte y recreacion,
cultura, salud y desarrollo humano. Estos
programas han contado con 256.897
participaciones en los ultimos cinco afios por
parte de todos los estamentos.

Se resaltan los logros deportivos para
la Institucion en todos sus contextos de
competencia, asi como los beneficios de
la practica del deporte y la actividad fisica
para nuestros educandos, enmarcados en su
salud, con la disminucién de ocurrencias de
patologias de origen cardiaco, respiratorio,
metabolico entre otras y los beneficios que
tiene en los procesos mentales-cognitivos,
en el rendimiento académico, en la
socializacion, en la mejora de la calidad
de vida, en fin, en su formacién integral.
La participacion de los estudiantes en
competencias locales, regionales, nacionales

e internacionales, estd representada en
510 medallas de oro, plata y bronce.

Desde la perspectiva del compromiso ins-
titucional con la proteccién ambiental, se
cuenta con programas para el ahorro de
agua y energia y planes de manejo de to-
dos los residuos generados en el campus.
Asi mismo, en los nuevos lineamientos
curriculares de la USC soportados en el li-
bro de Fundamentos para implementacion
de los lineamientos curriculares, se definen
como una competencia la ambiental, una
responsabilidad frente a temas ambientales
y una cultura de practicas que contribuyan
al desarrollo sostenible. Adicionalmente se
tienen estrategias para generar conciencia
sobre la importancia de preservar el am-
biente, procurar soluciones a los problemas
que lo afectan y el estimulo de comporta-
mientos positivos en pro del ambiente,
respaldados por la politica ambiental y en
concordancia con la misién de la USC.

LaUSCofrece unainfraestructuraadecuaday
pertinente para el bienestar de su comunidad
académica; se han remodelado y terminado
espacios como el Gimnasio, el Apartahotel,
las canchas sintéticas, los consultorios
médicos y la piscina; actualmente se avanza
en la remodelacién de otros como el salén
de juegos, la capilla y el auditorio Teusaca. La
Institucion cuenta con un plan, en el corto
plazo, paralaintervencion de otros escenarios
del complejo de bienestar, para continuar
prestando un servicio en condiciones de alta
calidad a toda su comunidad. Por lo anterior,
este Factor tuvo una calificacion de 4.45 por
lo tanto SE CUMPLE EN ALTO GRADO.
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Fortalezas

« La existencia de politicas actualizadas asociadas
al bienestar universitario.

« El bienestar universitario estimula la diversidad
cultural en las diferentes expresiones artisticas
generando espacios de vida universitaria.

« Disposicion de espacios que incentivan los buenos
habitos de vida saludable para toda la comunidad.

« Existencia de programas que contribuyen a la
formacion integral (Salud, Arte y Cultura, Deporte
y Recreacion, Promocion y Desarrollo Humano)
de la comunidad santiaguina.

o Infraestructura adecuada con escenarios
deportivos y de salud.

o Certificacion en el Sistema de Gestién de la
Calidad de todo el subsistema de bienestar en la
Norma ISO-9001:2015 (Salud, Cultura, Deporte,
Promocion y Desarrollo Humano).

o Alta participacion de los estudiantes en los
programas, actividades y eventos de bienestar
universitario.

« Posibilidad de publicacion de los resultados
obtenidos a partir de la interacciéon entre la
investigacion y el bienestar universitario.

o Apoyo de servicios de interconsulta
articulado con los programas de la Facultad
de Salud.

o Programas de promocién y prevencion
con impacto positivo en la comunidad
universitaria y con reconocimiento a nivel
internacional.

o Implementacion de estrategias orientadas a
la proteccion ambiental y el reconocimiento
internacional en el ranking de
universidades verdes.
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Oportunidades

« Fortalecer la formacion en aspectos pedagogicos
para el proceso de ensefianza aprendizaje en
poblaciones con necesidades individuales
especiales.

« Evaluar el impacto delos programas desarrollados
por Bienestar Universitario.

» Articular acciones de Bienestar Universitario con
actividades de docencia, investigacion y extension y
proyeccion social que favorezcan el desarrollo de la
dimensién humana y profesional de la comunidad.

o Articular las acciones realizadas por las
diferentes areas en pro de la mejora de la
consolidacion un buen clima institucional.

o Formular e implementar el Sistema de
Gestion Ambiental.

o Generar estrategias para fortalecer,
concientizar, visibilizar y definir correctivos
para mitigar el impacto que ocasiona la
comunidad universitaria en el ambiente.
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Introduccion

Este Factor da cuenta de las normas y
formas de organizaciéon académica y
administrativa que tiene la Universidad
Santiago de Cali; también se presentan
las reglamentaciones que dinamizan su
funcionamiento y toma de decisiones. Se
observa como se da especial atencion a que
esta organizacion esta orientada a prestar el
soporte necesario para garantizar el correcto
desarrollo de las funciones misionales.
De igual manera, en las caracteristicas de
este Factor, se presentan las politicas de
estimulo, promocion y cualificacion de sus
funcionarios. También se da cuenta de los
procesos de certificacion, de satisfaccion al
usuario que han impactado positivamente
todos los procesos de la Institucion.

>

Reflexion y valoracion general del Factor 10.
Organizacion, Gestion y Administracion

A continuacién se muestra la calificaciéon y valoracién obtenidas a partir de la
integracion de los resultados de las caracteristicas del Factor apreciados en los tres

momentos del modelo de autoevaluacion.

Percepcion Existencia y ici o
. % En el N . Juicio Juicio de
Caracteristicas o y opinién de va!oraqon de experto Valor cumplimiento
publicos evidencias

25. Administracién y 38 4.41 4.75 4.60 4.64 Se cumple

Gestioén ’ ’ ’ ’ plenamente

26. Procesos de Se cumple

comunicacién 26 4.32 4.33 4.50 4.38  en alto grado

27. Capacidad de Se cumple

gestion 36 4.36 4.75 4.50 4.60 plenamente
Se cumple

TOTAL FACTOR 100% 4.36 4.61 4.53 4.56 plenamente
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La Universidad Santiago de Cali, contempla
desde su direccionamiento, dedicar los
esfuerzos suficientes a la organizacién y
administraciéon del servicio académico
y administrativo para un mejor logro de
sus objetivos. Lo anterior, en coherencia
con la busqueda de la excelencia en todas
sus acciones formativas y la actualizacion
permanente de los medios y métodos
adecuados para el logro de sus fines
educativos y del éxito estudiantil, todo
esto en el marco del Proyecto Educativo
Institucional.

La USC cuenta con estatutos y reglamentos
en los cuales se definen la estructura
organizativa y los diferentes niveles de
competencia para la toma de decisiones,
en relacién con el ejercicio de cada uno
de los cargos y responsabilidades de
las dependencias de la Institucién. De
acuerdo con la estructura del cogobierno,
el Consejo Superior ejerce la suprema
direccién y autoridad politica académica,
administrativa, disciplinaria y financiera
de la USC, se encarga de la eleccion del
Rector y la Revisoria Fiscal. En cuanto a las
funciones y responsabilidades de todos los
cuerpos colegiados, asi como de los cargos
académicos yadministrativos, se encuentran
debidamente definidas y reglamentadas en
los diferentes estatutos y normas que dan
lineamientos a la vida universitaria. Asi
mismo, se cuenta con diversos mecanismos
para su divulgaciéon y conocimiento.

La Institucidn, genera acciones que fomen-
tan la estabilidad laboral y crea espacios de
crecimiento y desarrollo que promueven
la consolidacién de un cuerpo adminis-
trativo de alta calidad para la Institucion.
La Universidad reconoce en sus empleados
una fuerza laboral indispensable y es por

ello que cuenta con politicas de becas para
estudios de pregrado y posgrado; asi mismo,
anualmente se organizan capacitaciones y
cursos de actualizacion para fortalecer las
competencias en los empleados.

La estructura administrativa, muestra
la funcionalidad necesaria para lograr
mantener la eficacia de los procesos de
gestion, permitiendo de manera apropiada,
el cumplimiento de las funciones misionales
con calidad. Asi mismo, la estructura
organizacional facilita la gestion institucional
en coherencia con los objetivos y metas
relacionadas con las funciones misionales.
La articulacion de los miembros de las
areas y dependencias con las respectivas
responsabilidades y relaciones, favorecen la
adecuada gestion académica y administrativa
que resulta en beneficio de la apropiacion de
una cultura del buen servicio y de calidad.

La USC cuenta con una infraestructura tec-
nolégica y de comunicaciones al servicio de
toda la comunicad académica. Asi mismo
hace uso de herramientas de comunicaciéon
como la plataforma de Google, los boletines
institucionales, la Gaceta USC, pantallas para
socializacion de la informacién en las de-
pendencias y redes sociales. Todo el campus
universitario cuenta con servicio de internet
a través de wifi libre para toda la comunidad
con 310 access point, y un ancho de banda
contratado de 3.736 megas. Adicionalmente
la Institucién cuenta con sistemas de infor-
macion para todos los aspectos académicos
y financieros de los estudiantes, asi mismo
con desarrollos propios que permiten la con-
solidacion de aspectos asociados a los do-
centes y a los procesos de autoevaluacion de
los programas e institucional.
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A través del Centro de Produccion
Audiovisual (CEPA), La Universidad
Santiago de Cali, garantiza los recursos
técnicos, fisicos y humanos, necesarios
para desarrollar los programas académicos,
asi como la realizacion de producciones
sonoras, audiovisuales y multimediales para
todas las dependencias de la Universidad.

Como medio de comunicacién y difusién
interna y externa, la USC cuenta con
la Editorial, y ésta se configura como
un espacio abierto a la comunidad
santiaguina en donde los estudiantes, el
profesorado y el personal administrativo
pueden, siguiendo los procedimientos
establecidos, publicar un libro, una revista
o cualquier otro tipo de publicacion.

La estructura administrativa y de gestion
ha permitido el fortalecimiento de la
institucion en los dltimos afos para el
alcance de los objetivos del Proyecto
Educativo Institucional. En consecuencia,
este Factor tiene una valoracion de 4.56 y
SE CUMPLE PLENAMENTE.




Fortalezas

La Universidad Santiago de Cali cuenta con una
estructura organizacional y criterios definidos
para la asignacion de responsabilidades y
funciones acordes con el tamafio y complejidad
de la Institucién.

Las politicas y lineamientos para el desarrollo
de las funciones sustantivas que garantizan el
trabajo coherente, responsable y permanente
en articulacion con el Proyecto Educativo
Institucional.

Los estimulos educativos, cualificacion,
promociéon y evaluacion al personal
administrativo, de acuerdo con lo establecido
en los estatutos y reglamentos, asi como
diferentes formas de reconocimiento a su
labor.

La Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo
con la cual la Universidad Santiago de Cali
garantiza el bienestar de sus funcionarios.

Existencia y uso eficiente de sistemas de
informacion adquiridos y desarrollados
por la Institucién que permiten mejorar y
facilitar la interaccién entre los usuarios,
soportados en wuna infraestructura
tecnologica.

La estructura administrativa que respalda
la gestion institucional y estabilidad
de los procesos propios de todas las
dependencias.

Las 42 certificaciones obtenidas en
los procesos han permitido que en la
Universidad se afiance una cultura de
mejoramiento continuo.

La implementacion de un sistema de
atencion de las PQRS.




Oportunidades

Generar acciones que fortalezcan el
sistema de comunicacién y difusiéon de la
informacion en la USC.

Estructurar un cédigo de buen gobierno en
la USC.

Fortalecer los procesos de evaluacion del
desempefio y capacitacion para el personal
administrativo de la Universidad.

Implementar un plan de restructuracion
del sitio web de la Universidad Santiago
de Cali.

Actualizar y aprobar las nuevas Tablas de
Retencion Documental.

Fortalecer las estrategias que permitan a
las directivas universitarias dar a conocer a
la comunidad los resultados de su gestion.
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Introduccion

La Universidad Santiago de Cali cuenta con
condiciones de infraestructura y recursos
de apoyo en calidad y en cantidad, desde los
cuales se aporta al logro del mejoramiento
continuo, que permiten fortalecer los
aspectos académicos y administrativos con
el fin de asegurar una educacion de calidad
y pertenencia. Se destacan las grandes
inversiones realizadas en los ultimos afos
que apoyan el desarrollo de las funciones
sustantivas en la institucion, evidenciando
esfuerzos realizados para tener una
infraestructura amigable con el ambiente
que responda a los nuevos desafios, para el
bienestar de la comunidad.

Reflexion y valoracion general del Factor 11.
Recursos de apoyo académico e infraestructura fisica

A continuacién se muestra la calificacién y valoraciéon obtenidas a partir de la
integracion de los resultados de las caracteristicas del Factor apreciados en los tres
momentos del modelo de autoevaluacion.

% En el Percepcién Existencia y Juicio

P N2y o Juicio de
Caracteristicas o y opinién de va!orac1f)n de experto Valor cumplimiento
publicos evidencias
28. Recursos de apoyo 450, 4.29 4.70 470 | 462 | Secumple
académico plenamente
Se cumple
29. Infraestructura 55% 4.29 4.75 470  4.64  plenamente
Fisica
Se cumple
TOTAL FACTOR 100% 4.29 4.73 4.70 4.63 plenamente

RESUMEN EJECUTIVO AUTOEVALUCION INSTITUCIONAL 67



El Proyecto Educativo Institucional,
promueve la busqueda permanente de
la calidad, mostrado el compromiso
para fortalecer los procesos de docencia,
investigacion y extension y proyeccion
social, propiciando sinergias e
interrelaciones entre las mismas. En ese
sentido la Universidad enfoca sus esfuerzos
en la ampliaciéon y el desarrollo de
ambientes, infraestructura y recursos que
enriquecen la experiencia educativa como
uno de los factores fundamentales para el
éxito estudiantil y en general, para el logro
deresultados positivos en el desarrollo delas
funciones misionales y de las funciones de
apoyo. Las condiciones de infraestructura
y los recursos de apoyo a la formacién con
que cuenta la Universidad Santiago de Cali
son adecuados y estan disponibles para
toda la comunidad académica.

Desde lo administrativo, el manejo responsable
de los recursos y el control del gasto, han
garantizado una gestién oportuna y eficiente.
Es asi como se han realizado inversiones para
la renovacién de equipos de computo que
optimizan el servicio en las salas de sistemas,
para lo cual se adquirieron e instalaron 530
nuevos equipos y se remodelaron las mismas;
se amplio el ancho de banda para el servicio de
internet y se cre6 el servicio de Mesa de Ayuda
mediante la implementacion de la herramienta
para centralizacion del soporte técnico.

La Universidad garantiza la limpieza, el man-
tenimiento de las dareas, la conservacion de
mobiliario, las adecuaciones, la remodela-
cién y la construccion de espacios y el mejo-
ramiento de la infraestructura que propicien
condiciones para el desarrollo 6ptimo de las
funciones sustantivas.

Desde la Infraestructura, se han realizado inversiones importantes para mejorar los medios
educativos; es asi como se ha podido dar curso a las siguientes obras, en beneficio de la

comunidad universitaria:

o Construccion y puesta al servicio de
la comunidad de cinco ascensores
en los diferentes bloques del campus
Pampalinda como un recurso mas para
la atencién de personas con movilidad
reducida.

o Remodelacion del Laboratorio de
Anatomia, creacion de laboratorios en
Radiologia e Imagenes diagnosticas y
el Laboratorio de Sala de Aprendizaje
Activo (SAA).

o Construccion del  complejo  de
laboratorios; sera un escenario para el
uso de la tecnologia en favor de la ciencia
y la innovacién académica (2020).

e Mejoramiento del sistema de aires
acondicionados por bloque, que
comprende dos chiller screw condensados
por agua, equipo que ofrece un sistema
mas eficiente, generando un ahorro del
30% en el consumo de energia.

o Remodelacién de las oficinas de las
facultades de Ciencias Baésicas, Derecho,
Educacion, Salud, Ciencias Econdmicas y
Empresariales.

« Remodelacion de salones delos bloques 1,
2y 6, lo que incluye las correspondientes
ayudas audiovisuales.
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Remodelacion de las oficinas de los
profesores investigadores y espacios de
descanso y esparcimiento.

Construccion del Hospital Simulado USC,
con un area de 1.150 m2, que en 2017
obtuvo el Premio Excelencia ARL SURA.

En la actualidad se estan llevando a
cabo obras de forma simultanea, que
comprenden la construccion de 31 309.0
m’ en el nuevo Edificio de Posgrados,
la nueva Biblioteca y un auditorio con
capacidad para 2200 personas.

Remodelacién del apartahotel y el
gimnasio en el Bloque de Bienestar asi
como la remodelacion de la piscina con
tecnologia que permite la mediciéon del PH
y el cloro para el seguimiento de la calidad
del agua.

Construccion de la Tienda Santiaguina
y del Bulevar con un area de 7.600
m®> que conecta toda la ciudadela
Pampalinda desde los parqueaderos
hasta los diferentes bloques y facultades
https://www.usc.edu.co/index.php/
noticias/item/2828-universidad-
santiago-de-cali-estrena-bulevar.

El desarrollo de proyectos amigables
con el medio ambiente los cuales
consisten en la instalacién de paneles
solares, y la construccién de un tanque
de almacenamiento de aguas lluvias
para reutilizacion en el riego.

Diseio y construccion de los
laboratorios de Quimica Farmacéutica,
el complejo de laboratorios de
Microbiologia y la Clinica Veterinaria
con el uso de tecnologia en favor de la
ciencia y la innovacién académica.




La USC ha realizado wuna inversion
significativa en actualizaciéon y adquisicion
de recursos bibliograficos, que fortalecen
los procesos académicos e investigativos.
Ademas cuenta con bases de datos
bibliograficas multidisciplinares para el uso
de la comunidad universitaria.

Asi mismo, la Universidad se compromete
con la proteccion y promocion de la salud
de los trabajadores, docentes, estudiantes de
practica formativa y contratistas, mediante la

Fortalezas

El manejo responsable de los recursos y el
control del gasto, garantizado una gestion
oportuna y eficiente, garantizando los recursos
de apoyo académico y la adecuada planta fisica.

Una infraestructura fisica, escenarios de
practicas y laboratorios que contribuyen al
fortalecimiento de las funciones sustantivas
y garantizan el acceso a toda la comunidad
académica, en especial a personas con
movilidad reducida.

Una infraestructura tecnoldgica y soporte
técnico renovado constantemente con el fin
de satisfacer las necesidades de la comunidad
universitaria en recursos de apoyo e
infraestructura fisica.

La inversidn creciente para la adquisicion
de bases de datos y material bibliografico
actualizado y pertinente para apoyar diferentes
areas del conocimiento.

Inversién en equipos especializados para los
laboratorios que soportan los procesos de
docencia, investigacion y extension, los cuales

implementacién del Sistema de Gestion de
la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)
procurando su integridad fisica a través del
control de los riesgos, el mejoramiento de los
procesos y la proteccion del medio ambiente.
Frente al cumplimiento de normas sanitarias
y de bioseguridad, la Universidad Santiago
de Cali cuenta con reglamentos y manuales
para el correcto manejo de los diferentes
residuos. En consecuencia, este Factor tiene
una valoracion de 4.63 y SE CUMPLE
PLENAMENTE.

contribuyen al proceso de ensehanza
aprendizaje en ambientes seguros,
cumpliendo normatividad ambiental.

o La certificacion de los procesos con las
normas ISO 9001:2015 fortalecen los
laboratorios y la institucion frente al
servicio al cliente.

o Eldesarrollo de programas que garantizan
el respeto y la proteccion ambiental,
disminuyendo la contaminacion generada
en la Institucion; se destacan los asociados
con la produccion de energia a través de
paneles solares.

o Proyeccion en obras de inversion de gran
impacto que benefician a la comunidad
interna y externa.

o Escenarios de practicas con tecnologia
de punta como lo son el Hospital
Simulado, el Laboratorio de Morfologia,
el Laboratorio de Robdtica Dental, la
Clinica Odontoldgica y el Laboratorio de
Robética Aérea y Terrestre.
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Oportunidades

o Continuar fortaleciendo las estrategias de o Continuar fortaleciendo el nimero de
calculo y analisis de la tasa de ocupacion de espacios disponibles para la atencion de
los espacios en la Institucion. estudiantes.
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Introduccion

Una institucion de alta calidad se caracteriza por
un manejo transparente y eficiente de sus recursos
que soporten las funciones misionales, para esto
la Universidad Santiago de Cali, reconoce que la
planeacion financiera es un pilar fundamental
para dar cumplimiento a lo proyectado en su plan
de desarrollo. A sus 60 afos la Institucion cuenta
con politicas y criterios institucionales que definen
con claridad el uso de los recursos fisicos, técnicos,
logisticos y financieros para el buen desarrollo de las
funciones sustantivas de docencia, investigacion y
extension.

Como politica institucional se cuenta con un Plan de
Estratégico de Desarrollo Institucional 2014-2024,
en el que se ha definido el horizonte universitario

y a partir del cual se han venido articulando
las acciones de fortalecimiento en los niveles
administrativo, académico y financiero.

En la Universidad Santiago de Cali, la
construccion del presupuesto se hace bajo
una metodologia participativa, a partir de las
propuestas que se hacen desde los centros de
costos académicos y administrativos quienes
tienen la responsabilidad de contemplar los
rubros para el desarrollo de las actividades de
acuerdo con sus planes de fortalecimiento. El
Presupuesto General es finalmente aprobado
para su ejecucion por el honorable Consejo
Superior Universitario, maxima autoridad
institucional.

Reflexion y valoracion general del Factor 12.

Recursos financieros

A continuaciéon se muestra la calificacion y valoracion obtenidas a partir de la
integracion de los resultados de las caracteristicas del Factor apreciados en los tres

momentos del modelo de autoevaluacion.

Percepcién Existencia y Juicio . .
L, . % En el E . Juicio de
Caracteristicas opinién de valoracién de Valor ..
Fact y op experto  Valo
actor publicos evidencias e LG
30: Recursos,
presupuesto y gestion | 100% 4.79 5.00 470 487  Secumple
financiera plenamente
Se cumple
TOTAL FA:!
(0] CTOR 100% 4.79 5.00 4.70 4.87 plenamente

La Universidad Santiago de Cali cuenta con los recursos necesarios para darle aplicabilidad a
la ejecucion del PEDI, cumple con los lineamientos trazados en las politicas de ejecucion del
presupuesto en concordancia con el desarrollo del Proyecto Educativo Institucional -PEI. Asi
mismo existe una estructura organizacional que da soporte a la administracion de recursos
financieros, desde areas como la Direccion Financiera, que tiene el personal suficiente y
competente para garantizar el manejo de la informacion y los recursos de la Institucion,
prestando un servicio adecuado a los usuarios internos y externos.
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La Institucion demuestra la equidad en
la asignacién de recursos econémicos,
idoneidad e integralidad en el manejo de
los mismos, dando cuenta de la aplicacion
consistente de politicas, procesos y
procedimientos para elaborar y ejecutar
el presupuesto y para evaluar la gestion
financiera, contando con adecuados
mecanismos de control externo desde
la Revisoria Fiscal, e interno, desde el
Departamento de Auditoria Interna.

La solidez financiera de la Universidad
Santiago de Cali, estd representada
fundamentalmente en un indice de
razon corriente de $2,7, un nivel de
endeudamiento de 12,8% y un margen
neto de rentabilidad del 32,5%; de igual
forma se evidencia la generacion de
recursos suficientes a futuro para soportar
el desarrollo y los compromisos derivados

Fortalezas

o Las politicas financieras y contables claras
orientadas al cumplimiento de las obligaciones
legales y tributarias.

o Sistema de informacion que permite el
seguimiento y control, en tiempo, real para la toma
de decisiones.

o La administracion de los recursos con criterios
de cumplimiento y transparencia, que garantizan
la sostenibilidad y solidez financiera.

de los planes de fortalecimiento institucional
y de los programas.

También se evidenciala efectividad, excelencia
y transparencia con que son administrados
los recursos, cumpliendo con la normatividad
legal vigente, asi como con los lineamientos
trazados en las politicas de ejecucion
del presupuesto en concordancia con el
desarrollo del PEI, dentro de un marco de
participacion presupuestal y una planeacion
financiera eficiente. Destaca el hecho que los
procesos de Direccionamiento, Planeacion
Financiera, Informacion Financiera,
Servicios Financieros y Gestion de Pagaduria
que integran el Subsistema Financiero estan
certificados bajo la norma técnica NTC ISO
9001:2015. Lo anterior explica por qué este
Factor tiene una valoraciéon de 4.87 y SE
CUMPLE PLENAMENTE.

o La existencia de un superavit permanente,
que ha permitido desarrollar inversiones para
el fortalecimiento de la actividad académica.

« La existencia de normas y de controles para
regular la gestion presupuestal y financiera.
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Oportunidades

o Generar propuestas de diversificacion de los
ingresos institucionales.
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