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“POR MEDIO DE LA CUAL SE ESTABLECEN LOS REQUISITOS PARA
CONFORMAR EL COMITE PARA LA SEGURIDAD DEL PACIENTE EN LAS AREAS
DE SALUD DE LA UNIVERSIDAD SANTIAGO DE CALI: SERVICIO MEDICO Y
CLINICA ODONTOLOGICA”.

EL RECTOR DE LA UNIVERSIDAD SANTIAGO DE CALI, en uso de sus atribuciones
legales, estatutariasy,

CONSIDERANDO:

Que la "UNIVERSIDAD SANTIAGO DE CALI" es una Corporacién, de caracter civil de
Derecho Privado, de utilidad comun, sin animo de lucro, con Personeria Juridica
reconocida por Resolucién No. 2800 del 2 de septiembre de 1.959 del Ministerio de
Justicia y como Universidad mediante Decreto No. 12897 del 30 de mayo 1.964 del
Ministerio de Educacién Nacional, cumpliendo funciones misionales de docencia,
investigacion y extension.

Que la Universidad brinda, a través de sus docentes y estudiantes, servicios de salud de
baja complejidad y consulta en al area de Bienestar Universitario y Clinica Odontoldgica.

Que el Consejo Superior Universitario a través del Acuerdo CS- 03 de 2002 “Por el cual
se expide y adopta el reglamento de Bienestar Universitario” reglamentd todo lo
relacionado con las areas de salud.

Que la normativa vigente prevé la existencia de un Comité de Seguridad del Paciente en
aquellas personas juridicas objeto de aplicacion con la finalidad de brindar seguridad a
los usuarios de los servicios de salud.

Que el Ministerio de Salud y Proteccion Social define la Seguridad del Paciente como “E/
Conjunto de elementos estructurales, procesos, instrumentos y metodologias basadas
en evidencias cientificamente probadas que propenden por minimizar el riesgo de sufrir
un evento adverso en el proceso de atencién de salud o de mitigar sus consecuencias”.

Que se entiende por atencién en salud: “Los servicios recibidos por los individuos o las
poblaciones para promover, mantener, monitorizar o restaurar la salud”.

Que durante el proceso de atencion en salud pueden presentarse incidentes o eventos
adversos como expresion del riesgo que conlleva la misma, los cuales deben ser
identificados, cuantificados y definidos, para construir las barreras de seguridad
necesarias y suficientes orientadas a prevenir o neutralizar la presencia de los eventos.
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Que el Comité de Seguridad del Paciente hace parte de la Politica de Seguridad del
Paciente, la cual “Incluye la identificacién y andlisis de los eventos adversos y los
incidentes, para identificar sus causas y las acciones para intervenirlos”.

Que el Ministerio de Salud y Proteccién Social prevé que la alta gerencia de las
instituciones debe demostrar y ser explicita en el compromiso con la seguridad del
paciente como estrategia indispensable para un entorno seguro y promover una
transformacion hacia una cultura de seguridad.

Que por lo expuesto anteriormente,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. Crear el Comité de Seguridad del Paciente para las areas de
Servicio Médico en sus sedes Cali y Palmira y Clinica Odontolégica, con el proposito de
brindar asesoria a las diferentes dependencias que ofertan servicio de salud para la
prestacién de una atencion segura a partir de procesos eficientes y eficaces soportados
en las politicas institucionales elaboradas desde la normativa vigente.

ARTICULO SEGUNDO. Ambito de aplicacién. La presente resolucion tiene un ambito
de aplicacion en el Servicio Médico de Bienestar Universitario en sus sedes Cali y
Palmira y la Clinica Odontolégica; a los integrantes de los Comités de Seguridad del
Pacientes.

ARTICULO TERCERO. El comité de Seguridad del Paciente estara integrado por:

1. El Coordinador del Servicio Médico o su delegado, quien presidira el Comité.
2. Jefe de la Clinica Odontologica o su delegado
3. Un (1) delegado del Decano de la Facultad de Salud o su delegado

PARAGRAFO PRIMERO. Cuando el Comité de Seguridad del Paciente lo considere
necesario y pertinente podra tener invitados para el abordaje de temas especificos,
quienes tendran voz, pero no voto.

PARAGRAFO SEGUNDO. El Comité de Seguridad del Paciente sesionara con la
asistencia de la mitad mas uno de sus miembros, mientras que las decisiones seran
adoptadas por la mayoria simple de sus asistentes.
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La asistencia de los miembros del Comité de Seguridad del Paciente a las reuniones
ordinarias o extraordinarias del mismo es obligatoria.

PARAGRAFO TERCERO. El Comité de Seguridad del Paciente se reunira
ordinariamente una vez al mes y de forma extraordinaria cuando haya hechos o
circunstancias que asi lo determinen.

La convocatoria sera realizada siempre por su presidente a través de la Secretaria del
Comite.

ARTICULO CUARTO. El Comité de Seguridad del Paciente, tendra las siguientes
funciones:

a) Disefiar una politica institucional integral, que soportada en las normativas
vigentes, posibilite la prestacion de un servicio de salud seguro a través de
procesos eficientes y eficaces, generadora de un entorno saludable y seguro.

b) Construir y poner en desarrollo practicas seguras en los diferentes procesos de
atencion al paciente que impliquen un sistema de alertas tempranas para la
prevencion y el reporte de incidentes y eventos adversos.

c) Designar los responsables de la investigacion acorde al evento adverso.

d) Identificar las causas originarias del evento adverso a partir de las fallas presentes
en los procesos de atencion.

e) Definir las barreras de seguridad pertinentes, necesarias y suficientes orientadas
a prevenir o neutralizar la presencia de eventos adversos.

f) Seguimiento a las barreras establecidas
g) Promocionar la atencién en salud segura a partir de procesos eficientes y eficaces.

h) Hacer participe de la politica de seguridad del paciente a la comunidad que asiste
al Servicio Médico de Bienestar Universitario en sus sedes Cali y Palmira y la
Clinica Odontolégica.

i) Establecer el protocolo para el manejo del evento adverso.

j) Planear y ejecutar estrategias destinadas a profundizar la cultura institucional de
seguridad del paciente que comprendan entre otras acciones: rondas de
seguridad y reuniones breves sobre seguridad del paciente; acciones de
mejoramiento permanente; vigilancia frente al registro de eventos adversos.

k) Precisar un protocolo de reaccién inmediata que contenga una ruta especifica
para el abordaje de los eventos adversos presentados, asignando
responsabilidades y lideres de los diferentes procesos con la participacion activa
y simultanea del paciente y de su familia.

) Efectuar seguimiento a la implementacion de programas de farmaco-vigilancia y
tecno-vigilancia.
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m) Las demas derivadas de la normativa correspondiente y aquellas que se asignen
por parte de las instancias competentes.

ARTICULO QUINTO. El Comité de Seguridad del Paciente sera presidido por el
Coordinador del servicio médico, quien liderara las reuniones del mismo y elevara las
recomendaciones pertinentes a las dependencias respectivas.

La Secretaria del Comité de Seguridad del Paciente sera delegada entre uno de sus
miembros y tendra las siguientes funciones: '

a) Efectuar la convocatoria de las sesiones del Comité por disposicion del presidente
del mismo.

b) Proyectar las actas de las sesiones consignando en ellas los asuntos tratados, los
acuerdos adoptados y aprobados.

c) Presentar a la direccién universitaria las recomendaciones del Comité de
considerase necesario.

d) Realizar el control y seguimiento de las tareas pendientes.
e) Llevar el archivo correspondiente al Comité.

ARTICULO SEXTO. Derogatorias y Vigencias. La presente Resolucion rige a partir de
la fecha de su expedicion y deroga las disposiciones anteriores sobre la misma materia,
en especial la Resolucion de Rectoria No. 046 de 2015.

Dada en la Universidad Santiago de Cali, a los caterce ( 14 ) dias del
mes de _}u lio , del afio dos mil veinte (2020).

COMUNIQUESE Y CUMPLASE,

y

CA :a/e- ANDRES-PEREZ GALINDO
Rector )

ORENA GALINE@ ORDONEZ
Secrsiafia/General

Reviso y ajusté: Lorena Galindo Orddfiez, Secretaria Gengfal
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