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PRÓLOGO

Acorde con la normatividad nacional establecida en el decreto 1330 
de 2019 y la resolución 021975 de 2020, donde se manifiesta que se 
hace necesario en función del nivel de formación de los progra-
mas académicos, el desarrollo de medios sistemáticos para enten-
der cómo y qué están aprendiendo los estudiantes, la Universidad 
Santiago de Cali a través de la resolución del Consejo Académico 
CA 005 de 2021 definió los lineamientos curriculares y pedagógicos 
para la creación y reforma de los programas académicos de pregra-
do. En dicha normatividad se establece la definición asumida por 
la Universidad para el concepto de resultado de aprendizaje como 
las descripciones explícitas que indican los niveles de apropiación 
de los conocimientos, las habilidades y las actitudes de los estudian-
tes, evidenciados durante los procesos de enseñanza, aprendizaje y 
evaluación para alcanzar una competencia, en términos del saber 
conocer, saber hacer y saber ser.

Dicha definición se articula a las políticas y normas del Ministerio de 
Educación Nacional y el presente documento contiene la actualiza-
ción de cada una de las competencias con los correspondientes resul-
tados de aprendizaje. Esto permitirá a toda la comunidad académica 
acceder a la información institucional para realizar reflexiones cu-
rriculares de cada programa y definir de manera particular los re-
sultados de aprendizaje específicos en la formación de los diferentes 
profesionales de la Institución.

Jorge A. Silva Leal
Vicerrector Académico
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COMPETENCIA EN 
LECTURA CRÍTICA

Argumenta juicios de valor, emitidos a partir del análisis de 
producciones textuales continuas y discontinuas

1. Descripción de la competencia

Esta es una competencia que se va fortaleciendo en la medida en que 
el lector -estudiante, en este caso- logra reconocer el significado de 
las palabras desconocidas, las contextualiza y es capaz de identificar y 
jerarquizar las ideas principales de un texto continuo o discontinuo. 
En segundo lugar, cuando comprende las partes de una producción 
escrita o gráfica y sus relaciones también adquiere habilidades para 
establecer inferencias.

Una vez el lector comienza a generar nuevas ideas, se le facilita emitir 
un juicio de valor respaldado con argumentos, a partir de la claridad 
de sus criterios. Conseguir este nivel de lectura posibilita la produc-
ción autónoma y auténtica de un nuevo texto.

2. Justificación

La competencia en lectura crítica es esencial en los procesos de acer-
camiento a textos disciplinares académicos y científicos. Esto facilita 
a los estudiantes adquirir nuevos conocimientos y relacionarlos para 
constituir producciones inter y transdisciplinares; podrá incursio-
nar en los terrenos de la investigación científica.

01



Universidad Santiago de CaliUSC

12

El lector crítico está en la capacidad no solo de emitir un juicio de va-
lor sino en ser propositivo para identificar o diseñar estrategias de 
solución a problemáticas presentadas tanto en el ámbito académico 
como en los escenarios social, profesional y personal.

Leer de forma crítica involucra la comprensión de los contextos, esta-
blecer un balance entre sus características, sus necesidades y caren-
cias, así como sus valores culturales. Para ello, en la siguiente tabla, 
se presentan los elementos que ayudan a dar cumplimiento a los re-
sultados de aprendizaje.

3. Procedimiento general

Competencia 
general de 

Universidad

Resultados de 
aprendizaje

Actividades de 
enseñanza Tiempos Recursos

Argumenta juicios 
de valor, emitidos 
a partir del análisis 
de producciones 
textuales 
continuas y 
discontinuas.

RA1. Identifica los 
contenidos locales de 
un texto, entendien-
do su organización 
lógica.

Diagnósticos saberes 
previos.

Talleres abiertos y tipo 
Saber PRO a partir de textos 
continuos y discontinuos de 
diversa índole. Semana 5

Semana 10

Semana 15

Guías de estudio

Textos impresos

Textos 
digitalizados

Computadora

Papel y lápiz

Programas de 
Office

Presentaciones 
en Power Point

Proyector de 
diapositivas

Aulas físicas

Aulas virtuales

Videos

Caricaturas e 
historietas

RA2. Comprende 
cómo se articulan las 
partes de un texto 
para darle sentido 
global.

Rincones de aprendi-
zaje (Grupos de trabajo 
colaborativo) en torno a 
las distintas tipologías 
textuales.

RA3. Evalúa una 
producción textual 
(continua o discon-
tinua), estableciendo 
criterios de forma y 
contenido.

Análisis intertextual de 
diversos tipos de textos.

Actividades de escritura 
colaborativa en torno a 
textos académicos y de 
libre creación.

Biblio-foros, conversato-
rios y debates asociados a 
los temas del curso.
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4. Contenidos y evaluación

Contenidos Resultado de 
Aprendizaje

Evaluación

Instrumento Evidencia

Organización 
textual: 
microestructuras

Elementos 
intratextuales: 
morfosintaxis, 
semántica local.

RA1. Identifica los 
contenidos locales de 
un texto, entendiendo 
su organización 
lógica.

Cuestionario tipo 
Saber Pro

Rúbricas

Talleres

Señala las inadecuaciones en 
las partes que conforman un 
texto dado.

Contextualiza las palabras 
desconocidas, en un texto para 
precisar su significado.

Organiza las partes de un texto 
entregado.

Intención 
comunicativa

Operaciones 
discursivas

Marcadores 
textuales.

Tipologías 
textuales: 
expositivos, 
narrativos y 
argumentativos.

Textos 
multimodales.

RA2. Comprende 
cómo se articulan las 
partes de un texto para 
darle sentido global.

Cuestionario tipo 
Saber Pro

Rúbricas

Talleres

Identifica la intención comuni-
cativa en los textos continuos y 
discontinuos, alusivos a temá-
ticas de su estudio.

Identifica las operaciones dis-
cursivas en un texto dado.

Reconoce el tipo de texto en-
tregado y la intención comuni-
cativa, a partir de su estructura 
y las operaciones discursivas 
que lo constituyen.

Argumentación

Elementos 
cognitivos 

Lenguaje 
simbólico 

RA3. Evalúa 
una producción 
textual (continua 
o discontinua), 
estableciendo criterios 
de forma y contenido.

Cuestionario tipo 
Saber Pro

Rúbricas

Talleres

Analiza un texto dado, me-
diante criterios de forma y 
contenido.

Interpreta el lenguaje simbólico 
de un texto discontinuo dado, 
estableciendo contraste entre 
la intención comunicativa y el 
lenguaje simbólico.
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5. Seguimiento del alcance institucional: 
      indicadores y evaluación

Indicadores del 
desarrollo de la 

competencia

Instrumento de 
constatación Tiempos Evidencias de 

aprendizaje

Número de 
estudiantes en 
nivel avanzado en 
el desarrollo de la 
lectura crítica.

Pruebas 
institucionales 
tipo Saber Pro, 
simulacros en los 
cursos y pruebas 
Saber Pro (ICFES).

Se sugieren los 
siguientes momentos 
para evaluar esta 
competencia, con el fin 
de hacer seguimiento:

Tercer semestre

Quinto semestre 

Séptimo semestre 

Responde de manera 
correcta los cuestiona-
rios institucionales y de 
los cursos, teniendo en 
cuenta los procesos de la 
lectura crítica en diferen-
tes tipos de textos conti-
nuos y discontinuos. 

6. Control del documento

Fecha DD/MM/AAAA

Elaborado por
Carlos Ayram, Gladys Zamudio, Jorge Mario 
Sánchez, Rodrigo Bravo y Sergio Mora

12/12/2017

Ajustado por Gladys Zamudio Tobar 17/11/2020

Revisión editorial

Revisión general
Comité Pedagógico USC: Carol Mildred Gutiérrez, 
María Constanza Cano, Patricia Medina Agredo, 
Rosa Tulia Cruz y Gladys Zamudio Tobar.

25/11/2020

Aprobado por Decano Facultad Educación 10/12/2020
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COMPETENCIA EN 
COMUNICACIÓN ESCRITA

Comunica ideas por escrito, en diferentes tipos de textos 
(continuos y discontinuos), implementando de forma 
adecuada la normativa lingüística y pragmática para 
cumplir con su intención

1. Descripción de la competencia

Esta competencia consiste en desarrollar habilidades asociadas a los 
procesos de redacción y de expresión a través de textos continuos y 
discontinuos, haciendo uso de la norma lingüística de la lengua cas-
tellana, en un nivel apropiado para acceder a los referentes teóricos 
de la educación superior.

2. Justificación de la competencia (por qué y para qué):

Esta competencia responde a los procesos de comunicación escrita, 
es decir, que obedece a los momentos de planeación, textualización, 
revisión y reescritura de un tema, desde una tipología textual acadé-
mica.  Por tal razón, se sugiere desarrollar y aplicar estrategias meta-
cognitivas para organizar y estabilizar el pensamiento a través de la 
escritura. Los estudiantes podrán conocer la manera en que un texto, 
antes de ser producido, precisa de un plan esquemático previo que 
pueda contemplar su desarrollo y pueda prever también sus límites 
y alcances; así mismo, es capaz de planear a través de esquemas, lis-
tas de ideas u organizadores gráficos y, posteriormente, elegir un tipo 

02
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de texto específico –de acuerdo con su propósito comunicativo y las 
características de este. Una vez claro su esquema de escritura incur-
siona en la textualización o materialización de sus planteamientos 
para lo cual hace uso de los mecanismos de cohesión, coherencia y los 
usos de la norma lingüística. Finalmente revisa su texto, teniendo en 
cuenta los criterios de elaboración y su intención comunicativa; hace 
los ajustes y lo somete a coevaluación y heteroevaluación con el fin de 
realizar los ajustes o reescribirlo, en caso de ser necesario. 

Para ello, mediante los elementos de la siguiente tabla, se recomienda 
hacer seguimiento permanente al avance de los resultados de apren-
dizaje, a manera de evaluación formativa; también se sugieren unos 
tiempos de verificación de dichos aprendizajes. 

3. Procedimiento general

Competencia general 
de Universidad

Resultados de 
aprendizaje

Actividades de 
enseñanza Tiempos Recursos

Comunicación escrita:

Comunica ideas por es-
crito, en diferentes tipos 
de textos (continuos y 
discontinuos), implemen-
tando de forma adecuada 
la normativa lingüística y 
pragmática para cumplir 
con su intención.

RA1. Elige un esque-
ma apropiado para 
comunicar un plan-
teamiento.

Diagnósticos de 
saberes previos

Lecturas guiadas

Presentación de 
esquemas textuales 
(textos continuos)

Presentación de 
mapas conceptuales

Semana 5

Semana 10

Semana 15

Libros 

Videos 

Infografías 

Historietas

Presentaciones 
en Power Point

RA2. Comunica ideas 
por escrito, referidas 
a un tema dado.

Biblioforos

Debates

Concurso de 
escritura

Lecturas guiadas
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Competencia general 
de Universidad

Resultados de 
aprendizaje

Actividades de 
enseñanza Tiempos Recursos

Comunicación escrita:

Comunica ideas por es-
crito, en diferentes tipos 
de textos (continuos y 
discontinuos), implemen-
tando de forma adecuada 
la normativa lingüística y 
pragmática para cumplir 
con su intención.

RA3. Usa adecua-
damente distintos 
mecanismos para dar 
cohesión a la exposi-
ción de sus ideas.

Textos sin la noma 
lingüística

Rompecabezas de 
palabras y párrafos

Lecturas guiadas

Semana 5

Semana 10

Semana 15

Libros 

Videos 

Infografías 

Historietas

Presentaciones 
en Power Point

RA4. Selecciona el 
lenguaje, teniendo en 
cuenta el papel social 
del interlocutor y el 
propósito comunicati-
vo de los escritos.

Lectura de histo-
rietas

Lecturas guiadas 

Conversatorios

RA5. Usa adecuada-
mente el vocabulario 
con cierta elaboración 
del lenguaje, median-
te la integración de 
recursos estilísticos

Ejercicios de escritu-
ra grupales

Ejercicios de escritu-
ra individual

Biblioforos

Juegos de palabras

4. Contenidos y evaluación

Contenidos Resultado De 
Aprendizaje

Evaluación

Instrumento Evidencia

Textos expositivos y 
argumentativos:

-Relatoría

-Reseña descriptiva  

-Ensayo 

-Artículo científico 

RA1. Elige un esquema 
apropiado para comuni-
car un planteamiento.

Esquema textual
Elabora la superestructura o 
esquema de un texto, a partir 
de la observación de un video.

RA2. Comunica ideas 
por escrito, referidas a 
un tema dado.

Rúbrica
Escribe una relatoría, teniendo 
en cuenta una situación de aula 
planteada.



Universidad Santiago de CaliUSC

18

Contenidos Resultado De 
Aprendizaje

Evaluación

Instrumento Evidencia

Mecanismos de cohesión 
y coherencia:

-Implementación de 
nexos lingüísticos y 
conectores

-Implementación de 
signos de puntuación

-Elaboración de diferentes 
tipos de párrafos

RA3. Usa adecuadamen-
te distintos mecanismos 
para dar cohesión a la 
exposición de sus ideas.

Texto correcto y 
completo

Reescribe un texto entregado 
en desorden e incompleto. 
Para ello, debe implementar 
los mecanismos de cohesión, 
coherencia y los usos normati-
vos de la lengua castellana.

RA4. Selecciona el 
lenguaje, teniendo en 
cuenta el papel social 
del interlocutor y el 
propósito comunicativo 
de los escritos.

Rúbricas 

Elabora un tipo de texto aca-
démico o científico, según la 
intención comunicativa y el 
medio donde podría publicarse.

El resumen y el comen-
tario:

-Escritura de un resumen

-Escritura de un comentario

RA5. Usa adecuadamen-
te el vocabulario con 
cierta elaboración del 
lenguaje, mediante la 
integración de recursos 
estilísticos

Rúbricas 

Escribe el resumen del capítulo 
de un libro de su programa 
académico.

Redacta un comentario acerca 
del capítulo elegido.

5. Seguimiento del alcance institucional: 
      indicadores y evaluación

Indicadores del 
desarrollo de la 

competencia

Instrumento de 
constatación Tiempos Evidencias de 

aprendizaje

Número de estudiantes 
en nivel avanzado en el 
desarrollo de la comu-
nicación escrita.

Pruebas institucionales 
tipo Saber Pro, 
simulacros en los 
cursos y pruebas 
Saber Pro (ICFES).

Se sugieren los si-
guientes momentos 
para evaluar esta 
competencia:

Tercer semestre

Quinto semestre 

Séptimo semestre 

Responde de manera 
correcta los cuestio-
narios institucionales 
y de los cursos, te-
niendo en cuenta los 
procesos de la comu-
nicación escrita y las 
tipologías académicas 
(relatoría, reseña, 
artículo y ensayo). 
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6. Control del documento

Fecha DD/MM/AAAA

Elaborado por
Carlos Ayram, Gladys Zamudio, Jorge Mario 
Sánchez, Rodrigo Bravo y Sergio Mora

12/12/2017

Ajustado por Gladys Zamudio Tobar 17/11/2020

Revisión editorial

Revisión general
Comité Pedagógico USC: Carol Mildred Gutiérrez, 
María Constanza Cano, Patricia Medina Agredo, 
Rosa Tulia Cruz y Gladys Zamudio Tobar.

25/11/2020

Aprobado por Decano Facultad Educación 10/12/2020
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COMPETENCIAS
CIUDADANAS

Analiza contextos políticos, culturales y sociales, teniendo 
en cuenta la pertinencia y solidez de enunciados, de 
forma sistemática y multiperspectivista, reconociendo las 
características y fundamentos del Estado Social de Derecho

1. Descripción de la competencia

Esta competencia requiere el desarrollo de las siguientes dimensio-
nes: conocimiento, valoración de argumentos, multiperspectivismo 
y pensamiento sistémico.

Conocimiento. Los estudiantes estarán en capacidad de valorar 
los principios fundamentales, derechos y deberes, las formas de 
participación ciudadana y la organización del Estado de acuerdo 
con la Constitución Política de Colombia.

Valoración de argumentos. Los estudiantes en una problemática 
social específica tienen la capacidad de analizar y valorar la perti-
nencia y solidez de enunciados o discursos.

Multiperspectivismo. Los estudiantes tienen la capacidad para 
analizar una problemática social desde diferentes miradas.

Pensamiento sistémico. Los estudiantes comprenden que los 
problemas y sus soluciones involucran distintas dimensiones y re-
conoce las interrelaciones entre estas.
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2. Justificación

Esta competencia general de Universidad permite valorar principios, 
derechos, las formas de participación que tienen los ciudadanos, co-
nocer la funcionalidad del Estado y ejercer las acciones para hacer va-
ler los derechos, sopesando la responsabilidad que ello implica.

Adicionalmente, se busca que los estudiantes definan qué es la Cons-
titución Política de Colombia y sus principios fundamentales, me-
diante la explicación de los derechos y deberes que la Constitución 
consagra y la valoración contextualizada de la organización del Esta-
do, de acuerdo con esta.

Sumado a ello, la valoración de argumentos facilita al estudiante iden-
tificar prejuicios, anticipar el impacto del tema abordado, las intencio-
nes del autor, establecer relaciones con otras miradas, para evaluar la 
validez y reconocer la aceptación o no de determinado enunciado, va-
lorando su pertinencia y solidez en situaciones de contexto.

Por otra parte, el multiperspectivismo da relevancia a esta compe-
tencia le permite al estudiante entender las miradas, quereres, acer-
camientos, disimilitudes, ideologías, cosmovisiones e intereses de las 
personas involucradas en un conflicto, para dar una posible solución 
y anticipar la consecuencia que tendría para los actores la implemen-
tación de una determinada solución. Ello le permite comparar las mi-
radas que tienen los diferentes actores en un conflicto, estableciendo 
las relaciones existentes entre las dimensiones de la problemática, 
valorando y sopesando los efectos en distintas perspectivas.

Finalmente, las competencias ciudadanas son posibles mediante un 
pensamiento sistémico que permite al estudiante identificar las cau-
sas de un conflicto, las dimensiones presentes, los aspectos involu-
crados, para aplicar las dimensiones involucradas en la decisión a to-
mar, sopesando o valorando las consecuencias de la determinación. 
Esto lo lleva a establecer las relaciones existentes entre dimensiones 
presentes en una situación problémica, analizando los efectos en 
cada una de estas.
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3. Procedimiento general

Competencia 
general de 

Universidad

Resultados de 
aprendizaje

(qué enseñar y 
qué aprender)

Actividades de 
enseñanza 

(cómo enseñarlo)

Tiempos

Recursos

(para la enseñanza 
y aprendizaje- 

material educativo)

Competencias 
ciudadanas:

Analiza contextos 
políticos, culturales 
y sociales, teniendo 
en cuenta la 
pertinencia y solidez 
de enunciados, de 
forma sistemática y 
multiperspectivista, 
reconociendo las 
características y 
fundamentos del 
Estado Social de 
Derecho.

RA1. Define qué 
es la Constitución 
Política de Colombia 
y sus principios 
fundamentales.

Planteamiento de 
un problema o un 
dilema a resolver por 
el Estudiante.

Semana 5

Semana 10

Semana 15

Texto que contenga 
los caracteres esen-
ciales del Estado y le 
permita comprender 
que es la Constitución 
Política de Colombia. 

Apoyo en general 
de tecnologías de la 
información y comu-
nicación.

RA2. Menciona los 
derechos y deberes 
consagrados en la 
Constitución.

Socialización de un 
caso en la clase.

Uso de power point.

Apoyo en general de 
tecnologías de la infor-
mación y comunicación.

RA3. Relaciona los 
elementos básicos 
de la Constitución 
con su campo disci-
plinar.

Lectura de sentencias.

Salón de clase o vi-
deoconferencia. Apoyo 
en general de tecnolo-
gías de la información 
y comunicación.

Socialización de un 
caso simulado en 
clase.

Salón de clase o video-
conferencia.

Apoyo en general de 
tecnologías de la infor-
mación y comunicación.

Propuestas creativas 
visualizando las tres 
ramas del poder 
público o los orga-
nismos de control

Video. Apoyo en 
general de tecnologías 
de la información y 
comunicación.

RA4. Menciona 
prejuicios e intencio-
nes en enunciados o 
argumentos los dis-
cursos que circulan 
en la vida cotidiana.

Socialización de un 
problema en clase.

Salón de clase o 
videoconferencia.

Apoyo en general 
de tecnologías de la 
información y comu-
nicación.
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Competencia 
general de 

Universidad

Resultados de 
aprendizaje

(qué enseñar y 
qué aprender)

Actividades de 
enseñanza 

(cómo enseñarlo)

Tiempos

Recursos

(para la enseñanza 
y aprendizaje- 

material educativo)

Competencias 
ciudadanas:

Analiza contextos 
políticos, culturales 
y sociales, teniendo 
en cuenta la 
pertinencia y solidez 
de enunciados, de 
forma sistemática y 
multiperspectivista, 
reconociendo las 
características y 
fundamentos del 
Estado Social de 
Derecho.

RA5. Evalúa la per-
tinencia y solidez de 
enunciados y argu-
mentos en situacio-
nes cotidianas.

Socialización de un 
caso en clase

Semana 5

Semana 10

Semana 15

Salón de clase o 
videoconferencia.

Apoyo en general 
de tecnologías de la 
información y comu-
nicación.

RA6. Reconoce las 
posiciones o intere-
ses de las partes en 
un conflicto.  

Socialización de pro-
blemas en el salón 
de clase

Salón de clase. Texto 
contentivo de un 
problema.

Apoyo en general 
de tecnologías de la 
información y comu-
nicación.

RA7. Compara los pun-
tos de vista que tienen 
los diferentes actores 
en un conflicto. 

Presentaciones 
teatrales de casos.

Salón de clase o 
videoconferencia.

Apoyo en general 
de tecnologías de la 
información y comu-
nicación.

RA8.Propone alter-
nativas de solución a 
conflictos.

Presentación de si-
tuaciones a resolver, 
a partir de películas 
o documentales.

Producciones audio-
visuales: películas o 
documentales.

RA9. Explica las re-
laciones existentes 
entre dimensiones 
presentes en una si-
tuación problémica.

Socialización de un 
problema en la clase.

Salón de clase o 
videoconferencia

Apoyo en general 
de tecnologías de la 
información y comu-
nicación.

RA10. Identifica los 
efectos de las distintas 
soluciones desde dife-
rentes dimensiones.

Debates frente a dife-
rentes soluciones.

Sala de audiencias.
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4. Contenidos y evaluación

Contenidos Resultado de Aprendizaje
Evaluación

Instrumento Evidencia

Modelo de Estado 
social de derecho en 

Colombia.

Constitución Política 
de Colombia.

Principios 
fundamentales de la 
Constitución Política 

de Colombia.

Derechos y deberes 
que consagra la 

Constitución.

Organización del 
Estado, a partir de la 

Constitución.

RA1. Define qué es la Constitu-
ción Política de Colombia y sus 
principios fundamentales.

Mapa conceptual

Esquematización del 
modelo de Estado 

social de derecho en 
Colombia.

RA2. Menciona los derechos 
y deberes consagrados en la 
Constitución.

Rúbrica Cuestionario resuelto.

RA3. Relaciona los elementos 
básicos de la Constitución con 
su campo disciplinar.

Esquema Tabla elaborada.

RA4. Menciona prejuicios e 
intenciones en enunciados o 
argumentos los discursos que 
circulan en la vida cotidiana.

Texto Texto escrito.

RA5. Evalúa la pertinencia y so-
lidez de enunciados y argumen-
tos en situaciones cotidianas.

Taller Taller resuelto.

RA6. Reconoce las posiciones 
o intereses de las partes en un 
conflicto.

Pruebas de acuerdo con 
las competencias y especi-
ficaciones que se requieren 
en el campo del multipers-

pectivismo.

Pruebas resueltas de 
manera correcta.

RA7. Compara los pun-
tos de vista que tienen 
los diferentes actores en 
un conflicto. 

RA8.Propone alternativas de 
solución a conflictos.

RA9. Explica las relaciones 
existentes entre dimensiones 
presentes en una situación 
problémica.

Pruebas de acuerdo con 
las competencias y especi-
ficaciones que se requieren 

en el campo del pensa-
miento sistémico.

Pruebas específicas, 
aprobadas.

RA10. Identifica los efectos de 
las distintas soluciones desde 
diferentes dimensiones.

Pruebas de acuerdo 
con las competencias y 
especificaciones que se  

requieren en el campo del 
pensamiento sistémico

Pruebas resueltas de 
manera correcta.
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5. Seguimiento del alcance institucional

Indicadores del 
desarrollo de la 

competencia

Instrumento de 
constatación Tiempos Evidencias de 

aprendizaje

Número de estudian-
tes en nivel avanzado 
en el desarrollo de las 
competencias ciuda-
danas.

Pruebas institucio-
nales tipo Saber 
Pro, simulacros en 
los cursos y pruebas 
Saber Pro (ICFES).

Se sugieren los siguien-
tes momentos para eva-
luar esta competencia:

Tercer semestre

Quinto semestre 

Séptimo semestre 

Responde de 
manera correcta 
los cuestionarios 
institucionales 
y de los cursos, 
teniendo en cuenta 
las dimensiones de 
las competencias 
ciudadanas.
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COMPETENCIAS EN 
RAZONAMIENTO CUANTITATIVO

Argumenta la solución a problemas que involucren 
información cuantitativa u objetos matemáticos, una vez 
resueltos a partir de la ejecución de estrategias, que permitan 
la manipulación, representación e interpretación de estos 
datos, en diferentes formatos

1. Descripción de la competencia

Dentro de cualquier sociedad, es común dar y recibir información de 
naturaleza cuantitativa, su manipulación conlleva a la necesidad de 
desarrollar la capacidad de organización, interpretación y análisis de 
datos como también el conocimiento de procedimientos y algoritmos 
para resolver los problemas que se derivan de ellos. El desarrollo de 
esta competencia facilitará la realización de acciones que requieren 
contar y analizar el comportamiento variacional, para lo cual es in-
dispensable la comprensión y utilización de herramientas que per-
mitan al estudiante, de forma transversal a su proceso de formación, 
analizar, resolver y abstraer los elementos de situaciones problema y 
desarrollar un argumento lógico para su solución. 

En ese sentido, el estudiante que ha desarrollado la competencia en 
razonamiento cuantitativo es capaz de realizar las siguientes opera-
ciones: “Comprende y manipula representaciones de datos cuanti-
tativos o de objetos matemáticos en distintos formatos”, “Establece, 
ejecuta y evalúa estrategias que involucren información cuantitativa 
y objetos matemáticos” y “Justifica o da razón de afirmaciones o jui-
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cios a propósito de situaciones que involucren información cuantita-
tiva y objetos matemáticos”. 

En matemáticas, la justificación está estrechamente relacionada con 
la argumentación lógica y los procesos inductivos, donde se estudia la 
estructura de los razonamientos y se determina su validez, lo cual se 
relaciona con la verificación de resultados, hipótesis o conclusiones 
obtenidas de la interpretación y modelación de situaciones problema 
que involucran información cuantitativa u objetos matemáticos.

2. Justificación

Una de las formas más comunes y eficientes de organizar la informa-
ción es mediante el uso de tablas, diagramas y gráficas; estas repre-
sentaciones son consideradas como recursos simbólicos que suelen 
utilizarse como facilitadores en las diferentes áreas del conocimiento 
y cumplen la finalidad de resumir y presentar, de forma sencilla, al-
gunas relaciones entre variables donde se pueden extraer datos pun-
tuales o establecer tendencias básicas.

Evidentemente, cada persona debe desarrollar la capacidad de in-
terpretación de la información presentada en tablas, diagramas y 
diferentes formatos gráficos y semióticos, no sólo para su formación 
profesional, pues son ampliamente utilizados en los modelos de en-
señanza en las diferentes facultades de la universidad, sino también 
para comprender o afrontar de una mejor forma diferentes situacio-
nes que se presenten en su vida cotidiana.

 De igual manera, en matemáticas, como en la vida diaria es muy im-
portante que cada persona desarrolle la capacidad de plantear y argu-
mentar, ante otras personas, los beneficios o ventajas de realizar un 
procedimiento específico para luego discutir los diferentes puntos de 
vista en relación con el tema y así tomar las mejores decisiones consi-
derando las implicaciones o beneficios de estas.

El desarrollo de esta competencia se enfoca en la argumentación del 
procedimiento a seguir para obtener los mejores resultados en una 
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situación o problema dado, por lo que esta competencia es de gran 
interés, pues permite desarrollar en el estudiante la capacidad tanto 
de justificar lógicamente sus afirmaciones como de encontrar errores 
en la estructura de alguna argumentación que le puedan presentar.

3. Procedimiento general

Competencia 
General de 
Universidad

Resultado de 
Aprendizaje

Actividades de 
Enseñanza Tiempos Recursos

Comprende y 
manipula repre-
sentaciones de 
datos cuantitati-
vos o de objetos 
matemáticos en 
distintos for-
matos

RA1. Organiza 
información cuan-
titativa usando 
tablas, gráficas, 
diagramas y otros 
formatos.

Guía de trabajo que 
vincule, saberes previos, 
marco conceptual, 
ejemplos, ejercicios y 
problemas contextua-
lizados

Socialización de resul-
tados

Videos explicativos.

Debate grupal de cada 
tema.

Semanas 1 a 16

Aula de clase

Guías de trabajo. 

Plataformas digitales.

Aplicaciones móviles.

Simulacros 

Plataformas virtuales

Exámenes virtuales o 
impresos.

Establece, eje-
cuta y evalúa 
estrategias que 
involucren infor-
mación cuanti-
tativa y objetos 
matemáticos.

RA2.Realiza 
cálculos en los 
números reales 
para resolver pro-
blemas cotidianos 
que involucran 
información 
cuantitativa.

Guía de trabajo que 
vincule, Saberes pre-
vios, marco conceptual, 
ejemplos, ejercicios y 
problemas contextua-
lizados

Socialización de resul-
tados

Videos explicativos.

Debate grupal de cada 
tema.

Semanas 1 a 16

Aula de clase

Guías de trabajo. 

Plataformas digitales.

Aplicaciones móviles.

Simulacros 

Plataformas virtuales

Exámenes virtuales o 
impresos
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Competencia 
General De 
Universidad

Resultado de 
Aprendizaje

Actividades De 
Enseñanza Tiempos Recursos

Justifica o da 
razón de afirma-
ciones o juicios 
a propósito de 
situaciones que 
involucren infor-
mación cuanti-
tativa y objetos 
matemáticos.

RA3.Estructura 
argumentos en 
la resolución de 
problemas que in-
volucran informa-
ción de naturaleza 
cuantitativa.

Guía de trabajo que 
vincule, Saberes pre-
vios, marco conceptual, 
ejemplos, ejercicios y 
problemas contextua-
lizados

Socialización de resul-
tados

Videos explicativos.

Debate grupal de cada 
tema.

Semanas 1 a 16

Aula de clase

Guías de trabajo. 

Plataformas digitales.

Aplicaciones móviles.

Simulacros 

Plataformas virtuales

Exámenes virtuales o 
impresos

4. Contenidos y evaluación

Contenidos Resultados de 
Aprendizaje

Evaluación

Instrumento Evidencia

Operaciones entre 
números reales.

Cálculo de 
proporciones y 
porcentajes.

Cálculo de 
magnitudes 
y medidas de 
tendencia central.

Plano cartesiano.

Álgebra elemental.

Funciones

RA1. Organiza 
información cuanti-
tativa usando tablas, 
gráficas, diagramas 
y otros formatos.

Guía de lectura que incluye, marco 
conceptual, ejemplos y ejercicios. 

Debate grupal. 

Talleres individuales o grupales. 

Formulación de problemas que incluya 
operaciones, análisis de datos, tenden-
cias, porcentajes, cálculo de magnitudes.

Solución escrita o verbal 
a problemas propuestos 
en la guía de trabajo. 

Solución verbal o 
escrita a problemas 
propuestos.

Solución individual o 
grupal de taller.

RA2.Realiza cálcu-
los en los números 
reales para resolver 
problemas cotidia-
nos que involucran 
información cuan-
titativa.

Guía de lectura que incluye, marco 
conceptual, ejemplos y ejercicios. 

Debate grupal. 

Talleres individuales o grupales. 

Formulación de problemas que in-
cluya operaciones, análisis de datos, 
tendencias, porcentajes, cálculo de 
magnitudes.

Solución escrita o 
verbal a problemas 
propuestos en la guía 
de trabajo. 

Solución verbal o 
escrita a problemas 
propuestos.

Solución individual o 
grupal de taller.
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Contenidos Resultados de 
Aprendizaje

Evaluación

Instrumento Evidencia

Operaciones entre 
números reales.

Cálculo de 
proporciones y 
porcentajes.

Cálculo de 
magnitudes 
y medidas de 
tendencia central.

Plano cartesiano.

Álgebra elemental.

Funciones

RA3.Estructura 
argumentos en 
la resolución de 
problemas que 
involucran informa-
ción de naturaleza 
cuantitativa.

Guía de lectura que incluye, marco 
conceptual, ejemplos y ejercicios. 

Debate grupal. 

Talleres individuales o grupales. 

Formulación de problemas que in-
cluya operaciones, análisis de datos, 
tendencias, porcentajes, cálculo de 
magnitudes.

Solución escrita o 
verbal a problemas 
propuestos en la guía 
de trabajo. 

Solución verbal o 
escrita a problemas 
propuestos.

Solución individual o 
grupal de taller.

5. Seguimiento del alcance institucional

Indicadores del 
desarrollo de la 

competencia

Instrumento de 
constatación Tiempos Evidencias de 

aprendizaje

Mejoramiento continuo en 
los indicadores de evalua-
ción en cursos, simulacros 
y pruebas de estado.

Mejoramiento de resultados 
en el curso de razonamiento 
cuantitativo.

Pruebas internas de los 
cursos, realizadas durante 
el desarrollo del semestre.

Simulacro institucional 

Pruebas Saber Pro.

Se sugiere segui-
miento del proceso 
durante los semes-
tres 3, 5 y 7.

Niveles de desempeño en 
el curso “razonamiento 
cuantitativo”.

Resultados en las pruebas 
internas y simulacros. 

Resultados en las pruebas 
Saber Pro.
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COMPETENCIA EN LENGUA 
EXTRANJERA - INGLÉS

Comunica de manera verbal y escrita información en lengua 
extranjera - inglés

1. Descripción de la competencia

El estudiante estará en la capacidad de comprender y expresar infor-
mación en lengua extranjera - inglés.

2. Justificación

El Ministerio de Educación Nacional resalta la necesidad de alcanzar 
mejores condiciones de desarrollo social, económico y de calidad de 
vida de la población. Con base en esto, desde la formación universi-
taria, y a partir de lo estipulado en la Resolución 1330 del MEN del 
2019, se hace fundamental establecer mecanismos para el desarrollo 
de competencias comunicativas en una lengua extranjera.

Es así como, el Ministerio de Educación Nacional, desde sus políti-
cas de fortalecimiento al bilingüismo, plantea una articulación entre 
cómo se desarrolla la suficiencia en lengua extranjera a nivel global y 
los retos laborales y profesionales del estudiante de la educación su-
perior colombiana.

En este sentido, la Universidad Santiago de Cali, en el marco de su 
política misional, establece una serie de estrategias para el desarrollo 
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de competencias comunicativas en lengua extranjera que esté en con-
sonancia con el perfil profesional, desde una formación académica 
que propenda por la consolidación de un estudiante multicultural, 
es decir, con una visión de mundo que favorezca la internacionaliza-
ción curricular de la Universidad.

La competencia de lengua extranjera - inglés se podrá evaluar en di-
ferentes momentos del curso, a través de diversas estrategias y activi-
dades de enseñanza, en las que se evidencia el grado de apropiación 
del nivel de lengua acordes a las respectivas dinámicas de cada área 
de conocimiento, énfasis disciplinar y propósitos.

3. Procedimiento general

Competencia 
General de 
Universidad

Resultado de 
Aprendizaje Actividades de Enseñanza Tiempos Recursos

Comunica de 
manera verbal y 
escrita informa-
ción en lengua 
extranjera - inglés

RA1. Interpreta 
información (oral 
y escrita) en 
lengua extranje-
ra – inglés- afín 
a las temáticas 
abordadas en su 
área de forma-
ción.

-Básicas-

Inclusión de un banco de vocabula-
rio afín a la disciplina.

Integración de textos cortos en 
inglés (máximo una página) afines a 
las temáticas abordadas.

Desarrollo de actividades básicas 
de comprensión de textos (escritos 
u orales) en inglés, afines a las 
temáticas abordadas: preguntas 
literales, de inferencia, relación de 
conceptos, clasificación de infor-
mación, búsqueda de significados, 
sinonimia y antonimia.

Se sugiere 
hacer segui-
miento en 
las semanas 
5, 10 y 15.

Artículos 

Reseñas

Cuestionarios 
estilo Saber 
Pro*

Sitios web

PodCast

Webinars 

Diccionario 
físicos y 
digitales

Plataformas 
digitales
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Competencia 
General de 
Universidad

Resultado de 
Aprendizaje Actividades de Enseñanza Tiempos Recursos

Comunica de 
manera verbal y 
escrita informa-
ción en lengua 
extranjera - in-
glés

RA1. Interpreta 
información (oral 
y escrita) en 
lengua extranje-
ra – inglés- afín 
a las temáticas 
abordadas en su 
área de forma-
ción.

-Especializadas-

Consultas en bases de datos de 
referencias bibliográficas en inglés.

Asistencia a conferencias en inglés 
(grabadas, TED,  in situ, virtuales, 
webinars)

Integración de textos audiovisuales 
en inglés (máximo 5 minutos) afines 
a las temáticas abordadas.

Desarrollo de actividades  de 
comprensión de textos (escritos u 
orales) en inglés: preguntas abiertas 
de análisis, reformulación y argu-
mentación.

Se sugiere 
hacer segui-
miento en 
las semanas 
5, 10 y 15.

Aplicaciones

Herramientas 
de diseño

Club de con-
versación

Asesorías con 
pasantes inter-
nacionales

Laboratorio de 
idiomas

CEEL

Instituto de 
Idiomas

RA2. Expone de 
manera oral o es-
crita información 
en lengua extran-
jera – inglés- afín 
a las temáticas 
abordadas en su 
área de forma-
ción.

-Básicas-

Presentación oral o escrita de ideas 
principales, conceptos o términos 
afines a la temática, en inglés. 

Intercambio de ideas, conceptos 
o términos afines a la temática, 
en inglés, durante el desarrollo de 
actividades grupales.

-Especializadas-

Redacción de reflexiones puntua-
les, comentarios breves, análisis o 
informes cortos en inglés.

Elaboración de mapas conceptuales, 
mapas mentales, infografía, esque-
mas, mentefactos, blogs, gráficos 
en inglés.

Desarrollo de pequeños debates y 
foros presenciales o virtuales; piezas 
audiovisuales, por ejemplo: docu-
mentales, tutoriales en línea, reporta-
jes, narraciones, entrevistas, etc.



Universidad Santiago de CaliUSC

36

4. Contenidos y evaluación

Contenidos Resultados de 
Aprendizaje

Evaluación

Instrumento Evidencia

Estructuras 
básicas

Vocabulario

Formas 
interrogativas

Estructuras 
oracionales

Formas 
verbales

Glosario de términos 
disciplinares.

Cuestionarios adaptados 
según el propósito

Talleres en grupo, en 
biblioteca, sincrónicas. 

Resúmenes, síntesis, 
reflexiones.

Elabora un glosario de mínimo 15 
términos disciplinares en lengua ex-
tranjera inglés, afines a las temáticas 
abordadas, elaborado por el estudiante.

Socializa resultados de actividades: 
cuestionarios, talleres, resúmenes, 
entre otros. 

Incluye en su  discurso términos, con-
ceptos o vocabulario en lengua extran-
jera inglés, según el área disciplinar.

Elabora mapas conceptuales, mapas 
mentales, infografía, esquemas, mente-
factos, blogs, gráficos en inglés. 

Elabora conclusiones derivadas de los 
debates o foros virtuales o presenciales.

Crea piezas audiovisuales (máximo 3 
minutos) a partir de los temas desa-
rrollados en inglés para publicarlas en 
plataformas virtuales.

Presentaciones orales o 
escritas.

Foros, conversatorios y 
discusiones.  

Reflexiones puntuales, 
comentarios breves, análisis 
o informes cortos en inglés.

Mapas conceptuales, mapas 
mentales, infografía, esque-
mas, mentefactos, blogs, 
gráficos en inglés.

Pequeños debates y foros 
presenciales o virtuales; 
piezas audiovisuales, por 
ejemplo: documentales, tu-
toriales en línea, reportajes, 
narraciones, entrevistas, etc.
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5. Seguimiento del alcance institucional: 
      indicadores y evaluación

Indicadores del 
desarrollo de la 

competencia

Instrumento de 
constatación Tiempos Evidencias de 

aprendizaje

Número de estudiantes 
en nivel B1, B2 y C1, 
en la comunicación e 
interpretación de ideas 
en inglés.

Pruebas institucionales 
tipo Saber Pro, simu-
lacros en los cursos 
y pruebas Saber Pro 
(ICFES).

Se sugieren los siguientes 
momentos para evaluar esta 
competencia:

Tercer semestre

Quinto semestre 

Séptimo semestre 

Responde de manera 
correcta los cuestio-
narios institucionales 
y de los cursos, 
teniendo en cuenta los 
procesos de la comu-
nicación e interpreta-
ción en inglés. 

6. Control del documento

Fecha DD/MM/AAAA

Elaborado por Viviana Morales Cáceres-Lizeth Ramos Acosta 12/12/2017

Ajustado por William Salazar Ríos, Rodrigo Bravo y Felipe Pedroza 22/08/2020

Revisión editorial

Revisión general
Comité Pedagógico USC: Carol Mildred Gutiérrez, 
María Constanza Cano, Patricia Medina Agredo, 
Rosa Tulia Cruz y Gladys Zamudio Tobar.

25/11/2020

Aprobado por Decano Facultad Educación 10/12/2020
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COMPETENCIAS EN
INVESTIGACIÓN E INNOVACIÓN

Plantea preguntas del campo profesional y las resuelve a través 
de la aplicación de las metodologías de la investigación

1. Descripción de la competencia 

El trabajo de investigación es un proceso que está encaminado a dar 
cuenta de la resolución de problemas, o la comprobación de hipótesis, 
a través de la objetivación de ellos y la implementación de un méto-
do adecuado, dependiendo del fenómeno que se analiza. Su objetivo 
es el de proporcionar los elementos necesarios para que, como fruto 
de dicho proceso, aparezcan aportes significativos para el campo de 
saber o disciplina, para el quehacer de la investigación misma, y para 
una comunidad o audiencia directamente interesada. Cada vez más 
la investigación cobra importancia en el desempeño profesional de 
los estudiantes y para que tal actividad se desarrolle adecuadamente, 
se hace imprescindible sentar unas bases que permitan desenvolver-
se en el mundo profesional.

2. Justificación

La formación en esta competencia es una respuesta educativa ins-
titucional a la necesidad de formación en aptitudes investigativas 
de nuestros estudiantes, que contribuyan a su formación personal 
y profesional, potenciando su perfil investigativo e innovador para 
dar respuestas a las problemáticas económicas, culturales, sociales y 
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políticas: contribuyendo de esa manera al desarrollo de la región y 
del país en una época de desafíos tecnológicos e informáticos de una 
sociedad, en creciente proceso de globalización. Se espera que el estu-
diante esté en capacidad de comprender que la investigación, (desde 
una perspectiva positivista, constructivista o mixta) es base funda-
mental para la comprensión de los fenómenos naturales y sociales 
de nuestro entorno, así como el motor del desarrollo local, regional 
y nacional. Al mismo tiempo, el estudiante tomará conciencia de la 
investigación como una alternativa para generar conocimiento y me-
jorar la calidad de vida de las personas.

3. Procedimiento general

Competencia 
General de 
Universidad

Resultados de aprendizaje Actividades de 
enseñanza Tiempos Recursos

Plantea pregun-
tas del campo 

profesional y las 
resuelve a través de 
la aplicación de las 
metodologías de la 

investigación.

RA1.Relaciona antecedentes 
investigativos, perspectivas 
teóricas y metodológicas 
relevantes a los problemas de 
investigación.

RA2.Identifica problemas 
disciplinares para el desarrollo 
de procesos de innovación e 
investigación.

Plantear el pro-
blema a resolver a 
través de la inves-
tigación. Definir 
una pregunta de 
investigación que 
ayude a resolver 
el problema 
planteado

Se sugiere 
hacer 
seguimien-
to en las 
semanas 5, 
10 y 15 del 
semestre.

Video clip, 
video beam,

RA3.Describe aspectos éticos 
fundamentales propios de 
los procesos investigativos e 
innovadores.

RA4.Selecciona información 
y bibliografía relevante en 
relación con el estado de la 
cuestión del objeto de inves-
tigación.

Elaborar fichas 
documentales y 
fichas de trabajo

Bases de datos 
especializadas
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Competencia 
General de 
Universidad

Resultados de aprendizaje Actividades de 
enseñanza Tiempos Recursos

Plantea pregun-
tas del campo 

profesional y las 
resuelve a través de 
la aplicación de las 
metodologías de la 

investigación.

RA5.Relaciona los supuestos 
epistemológicos con las me-
todologías implicadas en el 
desarrollo de un proyecto de 
investigación.

RA6.Formula preguntas o 
hipótesis, asociadas a la meto-
dología para la explicación de 
los problemas disciplinares e 
interdisciplinares.

RA7.Analiza los datos obteni-
dos, a través de tecnologías de 
información y comunicación 
especializadas en diversos 
campos. 

Contrastar 
planteamientos 
y posturas de 
diferentes autores 
acerca del fenó-
meno de estudio

Se sugiere 
hacer 
seguimien-
to en las 
semanas 5, 
10 y 15 del 
semestre.

Biblioteca

Desarrollar activi-
dades en grupos

Sala de internet

Proponer diferen-
tes alternativas 
de solución a los 
diferentes proble-
mas identificados

Bases de datos 
especializadas 

Buscar informa-
ción en las bases 
de datos.

Bases de datos 
especializadas 

Desarrollar acti-
vidades de discu-
sión en grupos

Sala virtual /
presencial

4. Contenidos y evaluación

Contenidos Resultado de 
Aprendizaje

Evaluación

Instrumento Evidencia

Conocimiento 
científico: 
fenómenos 
naturales o 
sociales.

RA1.Relaciona antece-
dentes investigativos, 
perspectivas teóricas y 
metodológicas relevantes 
a los problemas de inves-
tigación.

RA2.Identifica pro-
blemas disciplinares 
para el desarrollo de 
procesos de innova-
ción e investigación.

Rúbricas de 
actividades de 
aprendizaje. 

Coevaluación y 
trabajo colaborativo y 
heteroevaluación por 

parte del docente.

Capacidad de diferenciar el cono-
cimiento científico de otros tipos 

no científicos de la realidad.

Capacidad de utilizar el conoci-
miento científico personal para 

describir, explicar y predecir 
fenómenos naturales o sociales.Teorías y modelos 

científicos.



Universidad Santiago de CaliUSC

42

Contenidos Resultado De 
Aprendizaje

Evaluación

Instrumento Evidencia

Información y 
conocimiento 
para procesos de 
investigación.

RA3.Describe aspectos 
éticos fundamentales 
propios de los procesos 
investigativos e innova-
dores.

RA4.Selecciona informa-
ción y bibliografía rele-
vante en relación con el 
estado de la cuestión del 
objeto de investigación.

RA5.Relaciona los su-
puestos epistemológicos 
con las metodologías 
implicadas en el desa-
rrollo de un proyecto de 
investigación.

RA6.Formula preguntas o 
hipótesis, asociadas a la 
metodología para la expli-
cación de los problemas 
disciplinares e interdisci-
plinares.

RA7.Analiza los datos 
obtenidos, a través de 
tecnologías de informa-
ción y comunicación 
especializadas en diver-
sos campos. 

Rúbricas de 
actividades de 
aprendizaje. 

Coevaluación y 
trabajo colaborativo y 
heteroevaluación por 

parte del docente.

Capacidad de utilizar los concep-
tos, teorías o modelos científicos 

para analizar problemas.

Capacidad de identificar pro-
blemas de relevancia científica 
y diseñar estrategias para su 

solución.

Capacidad de obtener y procesar 
la información relevante para la 

investigación.

Capacidad de obtener información 
relevante para la investigación.

Capacidad de formular conclu-
siones y proponer alternativas de 
mejoras a partir de los resultados 

de investigación

Capacidad para comunicar de ma-
nera oral y escrita los resultados 

de la investigación

Metodologías de 
investigación.

Tipologías 
textuales 
científicas.
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5. Seguimiento del alcance institucional: 
      indicadores y evaluación

Indicadores del 
desarrollo de la 

competencia

Instrumento de 
constatación Tiempos Evidencias de 

aprendizaje

Número de estudian-
tes en nivel avanzado 
en el desarrollo de 
procesos investigati-
vos y de innovación.

Pruebas institucio-
nales tipo Saber Pro, 
simulacros en los 
cursos y pruebas 
Saber Pro (ICFES).

Se sugieren los siguientes 
momentos para evaluar 
esta competencia, con el fin 
de hacer seguimiento:

Tercer semestre

Quinto semestre 

Séptimo semestre 

Responde de manera correcta 
los cuestionarios instituciona-
les y de los cursos, teniendo 
en cuenta los procesos de 
investigación e innovación. 

6. Control del documento

Fecha DD/MM/AAAA

Elaborado por Centros de investigación USC y D.G.I.  12/12/2017

Ajustado por Centros de Investigación USC y Dirección General de 
Investigaciones (D.G.I.)  28/08/2020

Revisión editorial    

Revisión general
Comité Pedagógico USC: Carol Mildred Gutiérrez, 
María Constanza Cano, Patricia Medina Agredo, 
Rosa Tulia Cruz y Gladys Zamudio Tobar.

25/11/2020

Aprobado por Decano Facultad Educación 10/12/2020
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COMPETENCIA EN TECNOLOGÍAS
DE LA INFORMACIÓN Y LA 
COMUNICACIÓN

Usa responsablemente los Medios y Tecnologías de la 
Información y la Comunicación (MTIC)

1. Descripción de la competencia

Haciendo uso de las TIC, los estudiantes estarán en capacidad de 
para buscar, seleccionar e integrar información de diversas fuentes, 
expresar y transmitir de forma eficaz un mensaje claro y relevante, 
escogiendo el medio más adecuado para un destinatario y contexto 
específico.

2. Justificación de la competencia (por qué y para qué):

Las TIC están en todos los ámbitos de la vida, por lo que se exige 
conocimiento para su manejo; la Universidad aporta estos conoci-
mientos en los diversos campos de formación, con el fin de mejorar 
el desempeño profesional, redundando en la disminución del anal-
fabetismo digital y formando agentes que aporten al desarrollo del 
país. La competencia uso responsable de los medios y tecnologías de 
la información y la comunicación - MTIC, se podrá evaluar en cada 
uno de los cursos del currículo de los Programas de la USC, dada su 
característica de transversalidad en las disciplinas; por otra parte, se 
visibilizan sus resultados en el uso activo de las herramientas.  Dado 
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lo anterior, los resultados de aprendizaje esperados son:

-	 Busca información relevante en internet para el fortalecimiento de su 
desempeño académico como estudiante y futuro profesional. 

-	 Reconoce los servicios de comunicación ofrecidos por internet como ca-
nales de interacción con su comunidad académica.

-	 Utiliza programas ofimáticos para el mejoramiento en la presentación de 
sus trabajos académicos.

3. Procedimiento general

Competencia 
General de 
Universidad

Resultados de 
Aprendizaje

Actividades de 
enseñanza Tiempos Recursos 

TIC: Usa responsa-
blemente los Me-
dios y Tecnologías 
de la Información 
y la Comunicación 
(MTIC)

RA1.Busca infor-
mación relevante 
en internet para 
el fortalecimiento 
de su desempeño 
académico como 
estudiante y futuro 
profesional.

Taller sobre búsqueda 
de información acerca 
de una temática plan-
teada por el profesor.

Foro sobre la relevan-
cia de las fuentes.

Se sugiere 
hacer 
seguimiento 
en las 
semanas 5, 
10 y 15.

Guía y videos.

Bases de datos

RA2.Reconoce los 
servicios de comu-
nicación ofrecidos 
por internet como 
canales de interac-
ción con su comu-
nidad académica.

Taller para recepción 
y envío de mensajes 
utilizando el correo 
institucional.

Taller para interacción 
en grupos de chat y 
envío de mensajes

Guías y videos sobre 
manejo del correo y 
interacción en grupos 
de chat.

RA3.Utiliza progra-
mas ofimáticos para 
el mejoramiento en 
la presentación de 
sus trabajos acadé-
micos.

Talleres para solicitar 
trabajos presentados 
mediante procesa-
dores de texto, hojas 
electrónicas y presen-
tadores de ideas.

Videoconferencia para 
exposición y aclara-
ción de dudas

Guías y videos 

Software procesador 
de textos, hoja elec-
trónica

y presentador de ideas.

Sala Zoom: 
https://sar.ruav.edu.
co/#/login
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4. Contenidos y evaluación

Contenidos Resultado de 
Aprendizaje

Evaluación

Instrumento Evidencia

La Web y la Internet

Herramientas digitales

Ofimática

Software 

Procesadores de texto

Hojas electrónicas

Procesadores de ideas

RA1.Busca información 
relevante en internet para 
el fortalecimiento de su 
desempeño académico 
como estudiante y futuro 
profesional.

RA2.Reconoce los servicios 
de comunicación ofrecidos 
por internet como canales 
de interacción con su comu-
nidad académica.

RA3.Utiliza programas 
ofimáticos para el mejora-
miento en la presentación 
de sus trabajos académicos.

Mediante rúbrica se 
calificará: taller y foro.

Registros en la plata-
forma Moodle del taller 
y foro

Mediante rúbrica se 
calificará: taller y chat.

Registros en la plata-
forma Moodle del taller 
y chat 

Mediante rúbrica se 
calificará: taller y video-
conferencia.

Registros en la platafor-
ma Moodle del taller y 
en medio digital registro 
de la videoconferencia

5. Seguimiento del alcance institucional

Indicadores del desarrollo de 
la competencia

Instrumento de 
constatación Tiempo Evidencias de 

aprendizaje

Realizar simulacro SABER PRO Examen Semestre 3 Resultado del examen

Realizar simulacro SABER PRO Examen Semestre 6 Resultado del examen
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6. Control del documento

Fecha DD/MM/AAAA
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COMPETENCIA AMBIENTAL

Manifiesta responsabilidad frente a los temas ambientales 
a partir de una cultura de prácticas que contribuyan al 
desarrollo sostenible

1. Descripción de la competencia

La competencia ambiental manifiesta la responsabilidad que se debe 
tener frente a los diversos aspectos relacionados con el medio am-
biente, a partir de la generación de una cultura de prácticas que con-
tribuyan al desarrollo sostenible.

2. Justificación de la competencia

Pese a que el estudio del ambiente ha alcanzado una importancia 
trascendental a nivel mundial, los problemas ambientales continúan 
como consecuencia de la poca planificación y desarrollo de conductas 
ambientales sostenibles a diversas escalas de la sociedad (institucio-
nal, gubernamental, industrial, privada, pública, entre otros). El de-
terioro del medio ambiente genera problemas para la calidad de vida 
de las personas, por lo tanto, se hace necesario implementar medidas 
que mitiguen el impacto ambiental con el propósito que los seres hu-
manos reconozcan su rol como especie transformadora del entorno 
y se hagan responsables de sus actos hacia la naturaleza. En relación 
con lo anterior y a la luz de los tiempos modernos, se requiere mejo-
rar y fortalecer los procesos en educación ambiental y con ello, las 
buenas prácticas frente al ambiente, reconociendo que tanto la mejo-

08



Universidad Santiago de CaliUSC

50

ra como el conocimiento de la problemática es transversal a todas las 
actividades humanas.

3. Procedimiento general

Competencia 
General de 
Universidad

Resultados de 
Aprendizaje

Actividades de 
enseñanza Tiempos Recursos

Manifiesta 
responsabilidad 
frente a los temas 
ambientales a 
partir de una 
cultura de prácticas 
que contribuyan 
al desarrollo 
sostenible.

RA1. Argumenta diferen-
tes temas y conceptos 
de las ciencias ambien-
tales, desde la pers-
pectiva del desarrollo 
sostenible. Análisis prácticos 

en seminarios/
asignaturas donde 
se muestren ejem-
plos sobre la situa-
ción actual del 
medio ambiente.

Prácticas de labo-
ratorio.

Salidas de campo.

Actividades de 
difusión como 
congresos y 
seminarios en 
temas ambien-
tales, campañas 
de sensibilización 
a la comunidad 
santiaguina sobre 
la problemática 
ambiental.

Se sugiere 
hacer 

seguimiento en 
las semanas 5, 

10 y 15.

Material 
bibliográfico.

Material video-
documental.

Talleres. 

Ejemplos 
prácticos en 
clase.

RA2. Menciona las 
diferencias entre los 
conceptos y temas de 
las ciencias ambientales, 
desde la perspectiva del 
desarrollo sostenible.

RA3. Aplica en su que-
hacer de vida y profe-
sional actividades para 
proteger el ambiente.

RA4. Asume una actitud 
de cuidado al ambiente, 
desde la perspectiva del 
desarrollo sostenible.

RA5. Ejerce liderazgo 
para promover proyec-
tos que generen cam-
bios en sus contextos 
inmediatos.
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4. Contenidos y evaluación

Contenidos Resultados de Aprendizaje
Evaluación

Instrumento Evidencia

Epistemología, historia 
de la Educación 
Ambiental.

Filosofía, religión, 
ciencia y sociedad.

Educación y Ambiente.

Principios básicos de 
ecología.

Estructura de los 
ecosistemas.

Flora y Fauna.

Factores integrantes del 
paisaje.

Problemas, Impactos y 
Gestión ambiental.

Política Ambiental.

RA1. Argumenta diferentes temas y 
conceptos de las ciencias ambientales, 
desde la perspectiva del desarrollo 
sostenible.

Laboratorios, 
salidas de campo, 
análisis de ca-
sos, elaboración 
de proyectos, 
video-documenta-
les, salas de sis-
temas, biblioteca, 
bases de datos, 
lecturas-ensayos, 
simposios y 
congresos.

Pruebas especí-
ficas aprobadas, 
en relación con 
los conocimien-
tos y prácticas 
ambientales en 
el quehacer de 
cada profesional 
en formación.

RA2. Menciona las diferencias entre 
los conceptos y temas de las ciencias 
ambientales, desde la perspectiva del 
desarrollo sostenible.

RA3. Aplica en su quehacer de vida y 
profesional actividades para proteger el 
ambiente.

RA4. Asume una actitud de cuidado 
al ambiente, desde la perspectiva del 
desarrollo sostenible.

RA5. Ejerce liderazgo para promover 
proyectos que generen cambios en sus 
contextos inmediatos.

5. Seguimiento del alcance institucional

Indicadores del 
desarrollo de la 

competencia

Instrumento de 
constatación Tiempos Evidencias de 

aprendizaje

Mejoramiento continuo en 
los indicadores de evalua-
ción en pruebas de estado, 
cursos y simulacros, relacio-
nados con las competencias 
ambientales.

Modificación en las actitudes 
de los estudiantes frente a 
su relación con el ambiente.

Pruebas internas de 
los cursos, realizadas 
durante el desarrollo 
del semestre.

Simulacro institu-
cional 

Pruebas Saber Pro.

Semana 1 a 16 en cada 
curso. 

Tiempo posterior 
a presentación de 
simulacros. 

Tiempo posterior a 
presentación de pruebas 
Saber Pro.

Niveles de desempeño en 
los cursos relacionados 
con ecología y medio 
ambiente. 

Resultados en las pruebas 
internas y simulacros. 

Resultados en las pruebas 
Saber Pro.
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COMPETENCIA 
EN LIDERAZGO

Orienta la acción de los equipos de trabajo en una dirección 
determinada (objetivos y metas), anticipando escenarios de 
futuro, a partir de un análisis de las fortalezas y debilidades 
del equipo que lidera

1. Descripción de la competencia

El liderazgo se ha convertido en un fenómeno social porque represen-
ta una forma de actuar en equipo y no de manera individual exclusi-
vamente. Esta competencia general ofrece al estudiante santiaguino 
herramientas y fundamentos para que sea capaz de influir sobre un 
grupo de personas éticamente, con comunicación asertiva y perma-
nente, así como expresando flexibilidad ante el cambio, capacitación 
continua, generación de cambios e iniciativas. Esto en aras de pro-
mover la innovación, hacia la sostenibilidad y sustentabilidad de una 
organización sin importar su ubicación en un sector productivo.

2. Justificación de la competencia

Como competencia en la formación de personas, el liderazgo es una 
ventaja competitiva por el impacto que tiene en el desempeño de un 
individuo o de un equipo de trabajo, propendiendo por la productivi-
dad, competitividad organizacional, por consiguiente, este debe ser 
contextualizado, activo, visionario, con base en los requerimientos 
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de la organización, del entorno y el contexto, ético, íntegro, solidario 
y socialmente responsable.

Por lo tanto, el liderazgo, como competencia en la formación de ciuda-
danos en la Universidad Santiago de Cali, busca la integralidad desde los 
distintos campos del conocimiento hacia: la elaboración de alternativas 
frente a las distintas problemáticas organizacionales con responsabi-
lidad social, por consiguiente, la columna vertebral del liderazgo es el 
trabajo en equipo desde el reconocimiento de una realidad cambiante, 
plural y diversa respondiendo con ello a la misión de la universidad.

A través de la competencia de Liderazgo, se espera que el estudian-
te diseñe propuestas creativas y éticas con el interés de conjugar los 
intereses personales y colectivos de una organización. Con base en 
esto, se plantean tres resultados de aprendizaje que dan cuenta del 
alcance de esta competencia y contribuyen al diseño de propuestas 
deliberativas, la argumentación conceptuada y la valoración de las 
decisiones tomadas. 

3. Procedimiento general

Competencia 
General De 
Universidad

Resultados de 
Aprendizaje

Actividades de 
Enseñanza Tiempos Recursos

Liderazgo

RA1. Diseña propues-
tas creativas y éticas 
con el interés de con-
jugar las necesidades 
colectivas, desde el 
campo profesional.

Juego de roles.

Estudio de casos.

Seminarios de talleres 
de coaching.

Aprendizajes basados 
en problemas.

Métodos por pro-
yectos.

Dinámicas para el 
grupo para el aula.

Trabajos de interven-
ción social.

Mapas cognitivos.

De la 1 a la 
16 semana

Material 
bibliográfico

- Audiovisuales
- Plataforma 
virtual
- Fichas de 
aprendizaje
- Videos.

Guion teatral.

Talleres.

Biblioteca USC.

Talleres estilo 
Saber Pro.
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Competencia 
General De 
Universidad

Resultados de 
Aprendizaje

Actividades de 
Enseñanza Tiempos Recursos

Liderazgo

RA2. Argumenta aser-
tivamente ideas, con-
ceptos, habilidades 
blandas de manera 
oral, escrita y no ver-
bal, usando lenguaje 
adaptado a los con-
textos culturales.

Juego de roles.

Estudio de casos.

Seminarios de talleres 
de coaching.

Aprendizajes basados 
en problemas.

Métodos por pro-
yectos.

Dinámicas para el 
grupo para el aula.

Trabajos de interven-
ción social.

Mapas cognitivos.

De la 1 a la 
16 semana

Material 
bibliográfico

- Audiovisuales
- Plataforma 
virtual
- Fichas de 
aprendizaje
- Videos.

Guion teatral.

Talleres.

Biblioteca USC.

Talleres estilo 
Saber Pro.

RA3. Valora la im-
portancia de la toma 
de decisiones en 
diversos contextos 
educativos, sociales 
y profesionales.

4. Contenidos y evaluación

Contenidos Resultado de Aprendizaje
Evaluación

Instrumento Evidencia

Comunicación 
asertiva

Empatía

Habilidades 
blandas

Tipos de 
liderazgo

RA1. Diseña propuestas crea-
tivas y éticas con el interés 
de conjugar las necesidades 
colectivas, desde el campo 
profesional.

Evaluaciones escritas.

Participación en clases.

Talleres.

Estudio de caso.

Exposiciones.

Juego de Roles. 

Ensayos.

Mapas Conceptuales.

Talleres de Toma de deci-
siones. 

Videos.

Exámenes tipo pruebas 
Saber Pro.

Socialización de las 
evaluaciones.

Estudios de casos. 

Revisión de las expo-
siciones individuales y 
grupales.

Rúbrica de liderazgo.

Evaluación de juegos 
de roles.

Realización de videos.

Entrega de informes.

RA2. Argumenta asertivamente 
ideas, conceptos, habilidades 
blandas de manera oral, escrita 
y no verbal, usando lenguaje 
adaptado a los contextos cul-
turales.

RA3. Valora la importancia de 
la toma de decisiones en di-
versos contextos educativos, 
sociales y profesionales.
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5. Seguimiento del alcance institucional:
      indicadores y evaluación

Indicadores del 
desarrollo de la 

competencia

Instrumento de 
constatación Tiempos Evidencias de aprendizaje

Mejoramiento continuo 
en los indicadores de 
evaluación en pruebas 
asociadas a la compe-
tencia de liderazgo. 

Modificación en las ac-
titudes de los estudian-
tes frente a su relación 
con la competencia de 
liderazgo.

Evaluaciones 
escritas y orales.

Trabajo en equipo.

Exámenes tipo 
pruebas Saber Pro.

De la 1 a la 
16 semana

Socialización de las evaluaciones.

Estudios de casos. 

Evaluación oral (Kinésico, proxémico).

Revisión de las exposiciones individuales y 
grupales.

Pruebas escritas abiertas.

Rúbrica de elaboración de reseñas.

Evaluación de juegos de roles.

Realización de videos.

Entrega de informes.

6. Control del documento
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Generalidades

Se debe hacer seguimiento de las competencias de universidad por 
lo menos tres veces durante el semestre -se sugiere que sea las sema-
nas 5, 10 y 15- con el fin de evidenciar los avances en los resultados 
de aprendizaje. Con respecto al Seguimiento del alcance institucional: 
indicadores y evaluación, se recomienda que en los departamentos, 
facultades o programas se hagan evaluaciones periódicas tipo Saber 
Pro u otras -según lo consideren los equipos de trabajo- basadas en las 
enseñanzas llevadas a cabo al interior de los cursos.

Procedimiento por Facultad (departamentos – programas)

Este instrumento se dispone para su diligenciamiento al interior de 
los departamentos y programas, con el fin de llegar a acuerdos acerca 
de las competencias generales, los resultados de aprendizaje, recur-
sos y cursos donde estas se fortalecerán.

Resultados de 
aprendizaje Actividades de enseñanza Recursos Cursos
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